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有关安全和舒适性的信息

重要安全须知
请仔细阅读安全须知。保存本文件以供今后参考。 请遵照该设备上的警告标志与

说明。

清洁前请关闭本产品

清洁时，先拔下电源插头。勿使用化学或喷雾清洁剂请以湿布擦拭。请以湿布擦拭。

断开设备时插头注意事项

连接和断开电源设备时请按以下指示进行操作：

将电源线插入交流电源插座前先安装电源设备。

从电脑上拆卸电源设备前先拔下电源线。

如果系统有多个电源，请拔下所有电源的电源线以断开系统电源。

可及性注意事项

请确保电源线要插接的电源插座方便可及，尽可能靠近设备使用人员。当需要断开设

备电源时，请务必从电源插座上拔下电源线。

内存卡槽防尘卡注意事项

您所购电脑在卡插槽中装有塑料防尘待机卡。防尘待机卡可防止灰尘、金属物体或其

他杂质进入未使用的插槽。保存防尘卡，以供插槽中没有内存卡插入时使用。

收听注意事项

请按照以下的说明来保护您的听力。

• 逐步增大音量，直至您可以清晰地听到声音并感觉舒适。

• 请勿在调节耳机好后再增大音量。

• 请勿长时间以高音量收听音乐。

• 请勿增大音量来排除周围环境的噪声。

• 如果您听不到旁边人说话，请降低音量。
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警告
• 切勿将该设备靠近水源。

• 切勿将该设备置于不稳定的平台，椅子或桌面上。以免滑落而损坏。

• 电脑上的槽口用于通风目的。为确保本产品的可靠运行，不至于出现过热高温，

严禁堵塞和盖住这些槽口。此外，请勿将机器置于床褥、沙发、毛毯上或其它

类似地方。同时，若非有良好的通风，请将该设备远离暖炉和电热器等热源。

• 切勿将其它物品插入该设备的插槽内，以免误触电路、造成短路、引起火灾或

触电。切勿泼洒任何液体到本产品上。

• 为避免对内部元件的损害和防止电池漏液，切勿将产品置于振动的表面上。

• 请勿在运动、锻炼或任何可能造成意外短路或损坏转动装置、 HDD 和光驱甚至

锂电池组的震动环境中使用。

使用电源
• 该设备只有在标签上注明的电压类型下方能正常工作。若您不能确定您所使用

的电压类型，请向经销商或当地电力公司进行咨询。

• 请勿放置任何物品于电源线上，也不要将其置于容易被踩踏的地方。

• 如果使用延长线，所连接设备的总耗电量不可超过延长线的总负荷量。

同时，同插座上所连接的设备的总耗电量不可超过保险丝的总负荷量。

• 切勿插入过多设备以使电源插座、配电板或插座过载。系统的总负荷不得超过

分支电路额定功率的 80%。如果使用配电板，负荷不得超过配电板额定输入功

率的 80%。

• 本产品的 AC 适配器配备三线接地插座。插头仅适用于接地的电源插座。在插入 
AC 适配器插头之前，请确认电源插座已正确接地。切勿将插头插入未接地的电

源插座。详情请联系您的电工。

警告 ! 接地针为安全特性。使用未正确接地的电源插座可能会导致电

击和 （或）伤害。

注：接地针还针对附近其它电子设备产生的可能对本产品造成干扰的

噪音提供了良好的保护。

• 请使用本机型的电源线 ( 随配件盒提供 )。电源线为应可拆卸式：UL 安全规定 /
CSA 认证， SPT-2 类型，最小电流 7 A 125 V VDE 或同等认证。最长 4.6 米
(15 英尺 )。
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产品维修

请勿自行维修该设备，因为不当的拆卸可能会导致触电或其它危险的后果。

有任何问题，请洽询专业技术服务人员。

遇到下述情况，请将电源线插头拔掉，并寻求专业技术服务人员协助 :

• 电源线或插头有破损。

• 有液体浸入机身。

• 有雨水或水溅到该设备。

• 依照说明书进行操作，而设备仍然无法正常运作。

• 产品不小心掉落到地面或外壳有损伤。

• 该设备性能明显改变，明显需要维修时。

注：请调节操作说明介绍过的控件，因为对其它控件的错误调节会对

电脑造成损坏，而且，通常会给专业技术人员添加不必要的麻烦。

安全使用电池指南

本款笔记本电脑使用锂电池。请勿在潮湿或具腐蚀性的环境中使用。请勿将产品放置

或存放在热源附近、高温环境中、直接强烈日照下、微波炉或高压容器中，也不要将

其暴露于超过 60 °C (140 °F) 的温度中。如果不遵循上述指南，可能导致电池漏液、

发热、爆炸或着火，从而造成人身伤害和 / 或损害。请勿刺穿、打开或拆卸电池。如

果电池漏液时接触到了漏出的液体，请用大量清水冲洗并立即就医。为确保安全并延

长电池的使用寿命，不要在低于 0 °C (32 °F) 或高于 40 °C (104 °F) 的温度下为电池充

电。

新电池只有在进行两到三次完全充放电周期后才能发挥最大效能。电池可进行数百次

充放电，但使用寿命始终有限。当使用时间明显变短时，就应购买新电池。请只使用 
Acer 批准使用的电池，并只用 Acer 批准指定用于本设备的充电器为电池充电。 

电池只能用于指定用途。切勿使用已损坏的充电器或电池。避免使电池短路。当硬

币、夹子或钢笔等金属物体使电池的正负极直接连接时，可能会发生意外短路。

( 它们类似于电池上的金属条。 ) 例如，当您口袋或钱包里装有备用电池时，就可能

发生这种情况。电子端子短接可能会损坏电池或与其连接的物体。

如果电池放置在高温或低温的环境中，如夏季或冬季的封闭车内，会降低电池容量，

缩短电池寿命。请始终保持电池处于 15 °C 到 25 °C (59 °F 到 77 °F) 的温度中。如果

电池发热或冰冷，即使电池已充满电，设备也可能暂时无法使用。在零下的温度中，

电池的性能会受到很大影响。

不要将电池丢入火中，会引起爆炸。如果电池被损坏，也可能发生爆炸。请按照当地

政府规定处理电池。尽可能回收电池。不要作为生活垃圾处理。

无线设备易受电池干扰，可能会影响性能。
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更换电池组

本笔记本电脑系列使用锂电池维修时。使用我们建议的相同类型的电池更换产品的电

池。使用其它类型的电池可能会造成火灾或爆炸。 

警告 ! 依当地规定处理废弃电池。若电池使用不当，会发生爆炸。请

勿擅自拆散电池或将电池置于火中。切勿让儿童接触电池，请恰当处

理废弃电池。

电话线安全性
• 每次在进行维修或拆卸本设备前，请先将所有电话线从壁装插座上拔下。

• 避免在雷雨天使用电话线 ( 无绳电话除外 )。闪电可能会对电脑造成间接的电击

危险。

警告 ! 出于安全原因，在添加或更换元件时切勿使用不兼容的零件。

详情请咨询经销商。

其它安全信息
您的设备和增强附加件可能包含小型零件，请置于小童不能拿到的地方。

使用环境

警告 ! 出于安全考虑，当您在下列条件下使用笔记本电脑时请关闭所

有无线传输设备。这些设备包括但不限于：无线局域网 (WLAN)、蓝

牙和 / 或 3G。

请遵循各地区实施的特殊规定，并在禁止使用或可能造成干扰或危险的地方始终关闭

您的设备。请只在正常工作位置使用设备。本设备在正常使用的情况下符合 RF 暴露

准则，设备及其天线设计位置距离身体 ( 如下图所示 ) 至少 1.5 厘米 (5/8 英寸 )。设

备不应含有金属，设备与身体的距离应遵循上述距离要求。为成功传输数据文件或信

息，本设备需有高质网络连接。如果没有高质量网络连接，数据文件或信息的传输有

时可能会延迟。请确保遵循上述距离要求，直到传输完成。本设备部分位置具有磁

性，可能会吸附金属物质，戴有助听器的人士请勿将本设备靠近戴有助听器的耳朵。

请勿将信用卡或其他磁性存储介质放置于本设备附近，因存储的信息可能会被擦除。
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医疗设备
使用任何无线传输设备，包括无线电话，可能会对保护不足的医疗设备的功能产生干

扰。若有疑问，请咨询医生或医疗设备厂家，确定医疗设备是否充分屏蔽，可防止外

部 RF 能量干扰。在贴有公告禁止使用本设备的医疗场所请关闭您的设备。医院或医

疗场所可能会使用对外部 RF 传输较敏感的设备。

起搏器。起搏器厂家建议无线设备与起搏器之间应至少保持 15.3 厘米 (6 英寸 ) 的距

离，以免对起搏器造成干扰。上述建议与无线技术研究所做的研究和建议一致。佩戴

起搏器的人士应：

•      始终将本设备与起搏器之间的距离保持在 15.3 厘米 (6 英寸 ) 以上。

•      当本设备开启时，勿将本设备靠近起搏器。如果疑有干扰，请关闭设备，移至

旁边。

助听器。某些数字无线设备可能会对部分助听器造成干扰。如果产生干扰，请咨询服

务提供商。

车辆
RF 信号可能会影响未正确安装或充分屏蔽的机动车辆的电子系统，如电子控制燃油

喷射系统、电子防滑 ( 防抱死 ) 制动系统、电子速度控制系统和安全气囊系统。详细

信息请咨询汽车或添加设备的厂家或其代表。只有合资格人员才能对本设备进行维修

或在汽车内安装本设备。安装不当或维修不当可能造成危险，使本设备的保修失效。

请定期检查车内的所有无线设备是否正确安装和使用。请勿在放置本设备及其部件或

增强附件的同一舱内存放或携带易燃液体、气体或易爆材料。对于装有安全气囊的车

辆，请记住安全气囊在大力下会膨胀。请勿在安全气囊上方或安全气囊打开区域放置

物体，包括安装的或移动式的无线设备。如果车载无线设备安装不当，安全气囊膨

胀，可能会造成严重人身伤害。乘坐飞机时严禁使用本设备。登机前请关闭本设备。

在飞机上使用无线电话可能会对飞行带来危险，干扰无线电话网络，并可能是非法

行为。

易爆场所
在可能发生爆炸的场所请关闭本设备，遵循所有标志和指示。易爆场所包括通常要求

关闭汽车引擎的地方。在上述场所，火花可能引起爆炸或火灾，导致人员伤亡。在加

油站的油泵附近请关闭笔记本电脑。请遵守油库、储备区和配发区、化工厂或正在

进行爆破作业的场所对使用无线设备的限制规定。可能产生爆炸的场所通常 ( 但非

绝对 ) 会有标识。包括船只甲板下、化学品输送或储存设施、使用液化石油气 ( 如丙

烷或丁烷 ) 的车辆以及空气中含有化学品或砂粒、灰尘或金属粉末等微粒的区域。在

禁止使用手机或可能造成干扰或危险的地方请勿打开笔记本电脑。
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紧急电话
警告：本设备不能拨打紧急电话。要拨打紧急电话，应使用手机或其他电话呼叫

系统。

废弃处理指示
在丢弃本电子设备时，请勿将其当作一般垃圾处理。为确保能将污染降至最低，并且

对全球环境保护作出最大贡献，请以资源回收垃圾方式处理。

有关电器及电子设备废料处理 (WEEE) 指引的更多信息，

请访问 http://global.acer.com/about/sustainability.htm。

汞物质通报

对于含有 LCD/CRT 监视器或显示器的投影机或电子产品：

本产品内所含的灯泡含有汞，必须按当地、州或联邦的法律进行重复循环利用

或处理。要了解更多的信息，请通过 www.eiae.org 联系电子工业协会

（Electronic Industries Alliance）。要了解有关灯泡专门的信息，请查阅 
www.lamprecycle.org 。  

WWW.EIAE.ORG
WWW.LAMPRECYCLE.ORG 
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依据中国《电子信息产品污染控制管理办法》，简称 《管理办法》或 《China 
RoHS》之规定，列出宏碁电子信息产品中可能含有的有毒或有害物质的名称及含量

於以下表格中。

笔记本电脑

零部件名称 有毒有害物质或元素

铅

（Pb）
汞

（Hg）
镉

（Cd）
六价铬

（Cr+6）

多溴联苯

（PBB）
多溴二苯醚

（PBDE）

金属机构件 X O O O O O

塑胶机构件 O O O O O O

电路板组件 * X O O O O O

显示屏 X X O O O O

鈕扣電池 O O O O O O

充電電池組件 X O O O O O

電源适配器 X O O O O O

电源线 O O O O O O

外部信号连接线 X O O O O O

风扇 X O O O O O

散热模组

( 金属部份 )
X O O O O O

储存设备 X O O O O O

扬声器 X O O O O O

键盘 / 鼠标 ( 电
路板组件除外 )

O O O O O O

付电池遥控器

( 电路板组件除外

)

O O O O O O

蓝牙声麦
(VoIP Phone)

X O O O O O

摄像头 X O O O O O

*： 电路板组件包括印刷电路板及其构成的零部件，如电阻、电容、集成电路、连接

器等。

○：表示该有毒有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在《电子信息产品中有

毒有害物质的限量要求标准》规定的限量要求以下。 
×：表示该有毒有害物质至少存在於该部件的某一均质材料中 , 是因为目前业界还

没有成熟的可替代技术 , 以致含量虽然超出 《电子信息产品中有毒有害物质的限量

要求标准》规定的限量要求；但仍然符合歐盟 RoHS 指令所容许的豁外条款及电池

指令的要求。
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能源之星 (ENERGY STAR) 是一项政府计划 ( 公私合作伙伴关系 )，给予人们以既

节约成本又不降低质量或产品功能的方式保护环境的权力。获得能源之星 (ENERGY 
STAR) 认证的产品符合美国环保署 (EPA) 和美国能源部 (DOE) 规定的严格的节能方

针，防止温室气体的排放。在普通家庭中，家用电器在关闭未使用时仍要消耗供电总

量的 75%。获得能源之星 (ENERGY STAR) 认证的家用电器在关闭状态下比传统电器

可省电 50%。详情请参见网站 http://www.energystar.gov 和

http://www.energystar.gov/powermanagement。

注：上述说明仅适用于在掌垫板右下角贴有能源之星标记的 Acer 
笔记本。

作为能源之星 (ENERGY STAR) 的合作伙伴， Acer 确认本产品符合能源之星 
(ENERGY STAR) 的节能方针。

本产品支持电源管理：

• 用户 15 分钟内未使用则激活显示器的休眠模式。

• 用户 30 分钟内未使用则激活电脑的休眠模式。

• 要将电脑从休眠模式唤醒，请按下电源开关按钮。

舒适使用的窍门和信息
电脑用户可能会在长时间使用后抱怨眼睛疲劳和头痛。用户在电脑前长时间工作后有

身体伤害的风险。长时间工作、不良姿势、不良工作习惯、压力、不良工作环境、个

人健康以及其它因素都会大大增加身体伤害的风险。

电脑使用不当可能会导致腕管综合症、肌腱炎、腱鞘炎或其它肌骨疾病。在手、手

腕、臂、肩、颈或背部可能会出现以下症状：

• 麻木，或有烧灼或麻刺感

• 疼痛、酸痛或触痛

• 疼痛、肿胀或悸动

• 僵硬或紧缩感

• 冷淡或虚弱

如果您有这些症状，或有任何其它反复出现或持久的不适和 ( 或 ) 与电脑使用有关的

疼痛，请立即看医生并将通知您的保健和安全部门。

以下部分提供了更舒适地使用电脑的窍门。
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找到舒适的区域

通过调整显示器的视角来找到舒适的区域，使用调节支脚或抬高座位高度来获得最大

的舒适度。注意以下窍门：

• 避免以一种固定的姿势工作过长时间。

• 避免懒散地前倾和 ( 或 ) 后倾。

• 有规律地站起来并走动以消除腿部肌肉的紧张。

• 短暂休息一下以放松您的颈部和肩部。

• 避免肌肉紧张或耸肩。

• 将外接显示器、键盘和鼠标正确安装在可舒适使用的范围内

• 如果您看显示器多于文件，请将显示置于桌子的中央以使颈部的紧张度达到最小。

保护您的视力

长时间观看、配戴眼镜或隐形眼镜不当、眩目、室内光线过强、屏幕聚焦较差、字体

太小以及显示器对比度较低会压迫您的眼睛。以下部分提供如何降低眼睛疲劳的建议。

眼睛

• 经常让您的眼睛得到休息。

• 定时离开显示器并看远方以让眼睛得到休息。

• 经常眨眼以使眼睛保持湿润。

显示器

• 保护显示器清洁。

• 让头部处在比显示器上缘更高的水平线上，以在看显示器中央时视点向下。 

• 将显示器亮度和 ( 或 ) 对比度调节到舒适的水平以提高文字和图形的清晰度。

• 按以下方法消除眩目和反射：

• 将显示器置于窗口或任何光源的侧面。

• 使用窗帘、遮光罩或百叶窗。

• 使用工作灯

• 更改显示器的视角

• 使用炫光过滤器

• 使用显示器护目罩，如从显示器前缘伸展出来的隔板物

• 避免将显示器调节到难受的视角。

• 避免看亮光源，如打开的窗口，以延长时间。

养成良好的工作习惯

养成以下工作习惯以更轻松和有效地使用电脑：

• 定时和经常短暂休息一下。

• 做一些伸展操。

• 尽可能经常呼吸新鲜空气。

• 定时锻炼并保持身体健康。
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警告 ! 我们不建议在睡椅或床上使用电脑。如果一定要这样做，时间

尽量缩短，定时休息，以及做一些伸展操。

注：要了解更多信息，请参阅 “AcerSystem User Guide”中的第 27 
页的 “规则及安全注意事项”。
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使用入门
感谢您选购 Acer 笔记本电脑，让它成为您行动运算生活的最得力助手。

用户指南
为帮助您设置和使用 Acer 笔记本电脑，我们为您设计了以下用户指南 :

首先请按照电脑所附带的 “入门指南 ...”彩图来安装电脑。

Aspire one 系列用户指南印刷手册包含了关于 Aspire 产品系列所有型号的有用信

息。该手册包括 Acer Empowering 技术、以及键盘和音频的使用方法等基本内容。

请注意，鉴于手册的性质，普通用户指南和下文中提到的 AcerSystem User Guide
偶尔也会提及本系列产品中部分型号专有的功能或特性，但您购买的型号不一定具有

这些功能或特性。以上情况会以 “仅限部分型号”等字样在文中注明。

这份 “快速指南”印刷本向您介绍新电脑的基本特性和功能。要了解您的电脑如何

能够帮助您更加具有效益详情，请参见 “AcerSystem User Guide”。本指南包含了

诸如系统实用程序、数据恢复、扩展选项和疑难解答等信息。此外，它还包含了保修

信息和笔记本电脑的一般规则和安全注意事项。我们也提供了 PDF 格式的用户指南

并已预先安装在本电脑中供用户参考，請按下列步驟操作來查看該 PDF：

1 单击 “开始”，“所有程序”，“AcerSystem”。

2 单击 “AcerSystem User Guide”。

注：查看 PDF 文件需要预先安装 Adobe Reader。如果您的电脑没有预先安装 
Adobe Reader 单击 “AcerSystem User Guide”后将会先启动 Adobe Reader 
安装程序。依屏幕上指导完成安装程序。要获得如何使用 Adobe Reader 的指

导，请使用 “帮助和支持”菜单。

电脑使用的基本保养和建议

启动 / 关闭您的电脑

要打开电脑只需按下并释放 LCD 显示屏下方靠近快速启动按钮的电源按钮。关于电

源按钮的位置请参见“快速指南”。

若要关机，请进行以下任一操作：

• 使用 Windows 关闭系统命令

点击开始 ，然后再点击关闭。

• 使用电源按钮

也可按下休眠热键 <Fn> + <F4> 让电脑进行休眠模式。

注：如果您无法正常关机，按住电源按钮至少四秒钟以上，即可强制

关闭电脑。如果您关闭电脑后又想重新启动，请至少等待两秒钟。
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保养您的电脑
只要用心保养，本电脑必能提供您最好的服务。

• 请勿将电脑直接暴露于日光下。勿将电脑靠近热源如电暖器等设备。

• 请勿将电脑置于 0 ºC (32 ºF ) 以下或者 50 ºC (122 ºF ) 以上的环境当中。

• 请勿将电脑靠近磁场。

• 请勿将电脑置于雨水或潮气中。

• 请勿将任何液体泼洒到电脑。

• 请勿让电脑承受剧烈震荡或撞击。

• 请勿将电脑暴露于满是灰尘的环境中。

• 请勿将物品置于电脑上。

• 请勿过于用力关上显示屏盖。

• 请勿将电脑置于不平稳的地方。

保养 AC 适配器

底下列出 AC 适配器的保养要点：

• 请勿将其它设备接到电脑所用的适配器。

• 请避免踩踏电源线或是放置任何物品于电源线上。配置电源线时要特别小心，

请将电源线置于人员踩踏不到的地方。

• 拔下电源线时，切勿拖拽，请握住电源插头将其拔下。

• 如果您使用延长线，所连接设备的总耗电量不可超过延长线的总负荷量。

同时，同一插座上所连接的设备的总耗电量不可超过保险丝的总负荷量。

保养电池组
底下列出电池组的保养要点：

• 请使用本机所指定的同类型电池。在取出或更换电池之前请先关闭电源。

• 切勿把玩电池。将电池放在远离儿童的地方。

• 依当地政府规定处理废弃电池。如果可能，请尽量回收。

清洁和保养
请按照下列步骤擦拭电脑：

1 关闭电脑，取出电池。

2 断开 AC 适配器。

3 使用沾湿的软布擦拭。切勿使用液体或喷雾清洁剂。

如果发生下列情况：

• 产品不小心掉落到地面或外壳有损伤。

• 电脑无法正常工作。

请参见第 10 页的 “常见问题”。
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Acer eRecovery Management

注：下列所有内容仅供参考。 实际产品规格以用户实际购买为准。

Acer eRecovery Management 可灵活、可靠和全面地备份和恢复数据。

Acer eRecovery Management 

Acer eRecovery Management 可恢复或重新安装应用程序和驱动程序。

Acer eRecovery Management 提供：

• 将系统恢复到出厂默认设置

• 重新安装应用程序 / 驱动程序
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正在启动 Acer eRecovery Management
1 您也可从“开始”菜单中的 Acer eRecovery Management 程序组运行程序来

启动 Acer Empowering Technology，如果已创建了桌面快捷方式，也可双击 

图标。

2 您可选择通过出厂默认映像来恢复系统，或重新安装应用程序和驱动程序。

3 依屏幕上指导完成程序。
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状态指示灯
本电脑前面板处配备一组清楚易懂的指示灯。即使在 LCD 显示屏关阖上也能看到前

面板处的状态指示灯。

1. 充电中：当电池在充电时，指示灯显示琥珀色。

2. 完全充电：当处在 AC 模式时，指示灯显示绿色。

图标 功能 说明

蓝牙 根据亮灯情况可检视目前蓝牙通信的状态。

HDD 当硬盘驱动器被激活时，该指示灯点亮。

Num Lock 当 Num Lock 键锁定时，该指示灯点亮。

Caps Lock 当 Caps Lock 键锁定时，该指示灯点亮。

电池指示灯 根据亮灯情况可检视目前电脑电池的状态。
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触摸板
内置的触摸板是一种指取设备，能够感应物体在其表面的移动。 也就是说，当您的手

指在触摸板上移动时，屏幕上的光标能够及时响应。 触摸板位于掌垫板的中央，使用

起来非常舒适。

触摸板的基本操作 ( 带双击按钮 )
以下向您介绍如何使用带双击按钮的触控板。

• 您只要在触摸板 (1) 上移动手指就可以移动光标。

• 使用位于触摸板边侧的左 (2) 右 (3) 键可以完成选择和执行操作。 这两个键相当

于普通鼠标的左键和右键。 轻击触摸板与单击鼠标的左键的效果相同。

功能 左键 (2) 右键 (3) 触摸板 (1)

执行 快速双击。 连续点触两次 ( 以相当于鼠标双击的速度

完成 )。

选择 单击。 点触一次。

拖动 单击后不放开

按键，手指在

触摸板上拖动

光标。

连续点触两次触摸板 ( 以相当于鼠标双击

的速度完成 )，并在第二次点触后手指不要

离开触摸板移动手指以拖动光标。

显示快捷

菜单

单击。

1

2 3

 

 

 



5

 简
 体
 中
 文
注：以下图例仅供参考。实际规格将视用户实际购买的电脑型号而定。

注：使用触摸板时，请保持手指和触摸板的干燥清洁。 触摸板对手指

的移动十分敏感 ; 因此，您点触动作越轻，响应越好。 用力点触触摸板

并不会改善响应度。

注：默认地，触控板启用垂直和水平滚动。它可在 Windows 控制面

板的鼠标设置中禁用。

使用电脑安全锁
本电脑配备一个 Kensington 安全锁插槽，可以让您连接到一个 Kensington 兼容的

电脑安全锁。

您可以将电脑锁链与不可移动的物体相连，例如桌子或上锁的抽屉手柄。将锁插入插

槽中然后旋转钥匙便可上锁。您也可以选购不带安全锁的型号。
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使用键盘
本键盘包含全尺寸的按键、一个嵌入式数字键盘、独立光标键、锁定键、 Windows 
键、功能键和特殊键。

锁定键和嵌入式数字键盘
本键盘有三个锁定功能按键您可以进行相关功能的开 / 关切换。

嵌入式数字键盘的功能与台式电脑的数字键盘相仿。该数字键盘由一组位于键盘按钮

右上方的小写字符表示。为使键盘图例简单化，光标控制符号没有印在这些键上。

锁定键 说明

Caps Lock 当 Caps Lock 键锁定时，所有键入的字符都是大写的。

Num Lock 
<Fn> + <F11>

当 Num Lock 键锁定时，嵌入式数字键盘将处于数字模式。所有

按键均等同于计算器按键功能 ( 包括 +、 -、 *、 / 算术运算符 )。
如果要输入大量数字信息，这种模式将十分适合您。若能连接外

部键盘则更佳。

注：<Fn> + <F11> 仅限部分型号。

Scroll Lock 
<Fn> + <F12>

当 Scroll Lock 键锁定时，您可分别按向上或向下键，屏幕即向上

或向下移动一行。Scroll Lock 键可能在某些应用程序中不起作用。

键盘操作 Num Lock 键锁定 Num Lock 键关闭

嵌入式数字键盘的数字键 以正常方式键入数字。

嵌入式数字键盘的光标控

制键

使用光标控制键时按住 

< Shift> 键。

使用光标控制键时按住 
<Fn> 键。

主键盘键 按住 <Fn> 键的同时按下

嵌入式数字键盘上的字符。

以正常方式键入字符。
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Windows 键
键盘上有两个按键用于执行 Windows 专用的功能。

按键 说明

Windows 键 单独按下这个键，与单击 Windows 开始按钮效果一样，可

以启动 “开始”菜单。与该按键组合可以执行快捷功能，

例如：

< > : 打开或关闭开始菜单

< > + <D>: 显示桌面

< > + <E>: 打开 Windows 资源管理器

< > + <F>: 搜索文件或文件夹

< > + <L>: 锁定电脑 ( 如果已连接到网络域 ) 或切换用户 

( 如果未连接到网络域 )

< > + <M>：最小化全部窗口

< > + <R>：打开 “运行”对话框

< > + <U>: 打开 Ease of Access Center 

< > + <Break>: 显示 System Properties ( 系统属性 ) 

对话框

< > + <Tab >: 依次选择任务栏上的程序

<Ctrl> + < > + <F>: 搜索电脑 ( 如果您在网络中 )

注：在不同版本的 Windows XP 中，部分快

捷方式可能无法使用。

应用程序键 打开应用程序的快捷菜单 ( 等同于单击鼠标右键 )。
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热键
本款电脑提供热键或组合键来实现许多操控，例如，调节显示屏亮度、音量输出以及

运行 BIOS 实用程序设置。

使用热键时先按住 <Fn> 键，然后再按热键组合中的另一个键。   

热键 图标 功能 说明

<Fn> + <F1> 热键帮助 显示热键帮助内容。

<Fn> + <F2> Acer eSettings 可启动 Acer Empowering Technology 
中的 Acer eSettings。 请参见第 1 页的 
“Acer eRecovery Management”。

<Fn> + <F3> Acer ePower 
Management

可启动 Acer Empowering Technology 
中的 Acer ePower Management。请参

见第 1 页的 “Acer eRecovery 
Management”。

<Fn> + <F4> 睡眠 让电脑进入睡眠模式。

<Fn> + <F5> 显示屏幕切换 可以在以下三种显示方式间切换：只使
用显示屏、只使用已连接的外部显示器、
同时使用显示屏和外部显示器。

<Fn> + <F6> 屏幕空白　 将显示屏背景光关闭以节省电能。 按任

意键将恢复正常显示。

<Fn> + <F7> 触摸板切换 打开或关闭内置式触摸板。

<Fn> + <F8> 扬声器切换 打开或关闭扬声器。

<Fn> + < > 调高亮度 提高屏幕亮度。

<Fn> + < > 调低亮度 调低屏幕亮度。

<Fn> + < > 调高音量 调高扬声器音量 ( 仅限部分型号 )。

<Fn> + < > 调低音量 调低扬声器音量 ( 仅限部分型号 )。
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专用键 ( 仅限部分型号 )
您可在键盘的上方中央和 / 或右下方的按钮上找到欧元和美元符号。

欧元符号

1 打开一个文本编辑器或字处理器。　

2 直接按下键盘右下角的 < > 符号，或先按住 <Alt Gr> 不放，然后按下键盘上

方中央的 <5> 符号。

注：有些字体和软件不支持欧元符号。请参考 www.microsoft.com/
typography/faq/faq12.htm 获取更多详细信息。

美元符号

1 打开一个文本编辑器或字处理器。

2 直接按下键盘右下角的 < > 符号，或先按住 < Shift> 不放，然后按下键盘

上方中央的 <4> 符号。

注：此功能根据语言设置而有所不同。

www.microsoft.com/typography/faq/faq12.htm
www.microsoft.com/typography/faq/faq12.htm
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常见问题
以下是在您的日常电脑操作过程中可能会出现的问题。我们针对这些问题提供了简单

的解决方案。

我打开了电源，但是电脑未启动或开机。

检查电源指示灯。

• 如果电源指示灯未亮，表明电源未接通。请检查以下项目：

• 如果您使用电池组供电，很可能是电力不足，无法为电脑的操作提供足够

的电源。请连接 AC 适配器为电池组充电。

• 请确保 AC 适配器已经正确连接到电脑和电源插座。

• 如果电源指示灯亮着，请检查以下项目：

• 外接 USB 软盘驱动器中是否有非启动非系统软盘？请取出该盘或放入一张

系统盘然后按 <Ctrl> + <Alt> + <Del> 重新启动电脑。

屏幕上什么也没有。

可能是笔记本电脑的电源管理系统自动关闭显示屏电源以节省电能。能请按任意键以

恢复正常显示。

如果按任意键仍未恢复正常显示，可能是下列原因：

• 显示屏亮度等级太低。按 <Fn> + <→> （调高）来调节亮度等级。

• 显示设备被设置为外接显示器。按显示切换热键 <Fn> + <F5> 将显示切换回笔

记本电脑显示屏。

• 若睡眠指示灯亮着，说明电脑处于睡眠模式。按下电源按钮并释放即可将电脑

唤醒。

电脑没有声音。

请检查以下项目：

• 音量可能被设置为静音。在 Windows 中，检查任务栏上的音量控制图标。如果

图标被标示横线，请单击该图标，然后撤消选定“全部静音”选项。

• 如果电脑的音频输出插孔中已经连接了头戴式耳机、耳机或外部扬声器，则内

建扬声器将自动关闭。您也可使用音量控制或音量控制按钮來調节音量。请参

见第 8 页的 “热键”。

• 如果电脑的音频输出插孔中已经连接了头戴式耳机、耳机或外部扬声器，则内

建扬声器将自动关闭。
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键盘无响应。

尝试将外置式键盘连接到电脑的 USB 2.0 端口。如通过该键盘可进行输入，可能内置

键盘的连线松了。请联系销售商或联络授权服务中心寻求协助。

打印机无法打印。

请检查以下项目：

• 请确认打印机已经连接到电源，并且已经打开电源。

• 请确认打印机连接线已安全连接到电脑的并行端口或USB端口以及打印机上的相

应端口。

我要在不使用 recovery CD 的情况下将电脑恢复到原始设置。

注：如果系统为多语言版本，首次启动系统时所选择的操作系统和语

言将成为未来恢复操作的唯一选项。

此恢复程序将帮助您将 C 驱动器恢复至您购买笔记本电脑时安装的原始软件内容。 
按照以下步骤重建您的 C 驱动器。 ( 您的 C 驱动器将被重新格式化所有的数据将被擦

掉 )。在您使用此选项之前要备份所有的数据文件是很重要的。

实施恢复操作之前，请检查 BIOS 设置。

1 检查 “Acer disk-to-disk recovery” 功能是否已启用。

2 确认 “Main”菜单中的“D2D Recovery”设置为 “Enabled”。

3 退出 BIOS 实用程序并保存更改。系统将重启。

注：要激活 BIOS 实用程序在系统开机自检 (POST) 时按下 <F2>。

如何启动恢复作业：

1 重启系统。

2 当 Acer 标志显示时，按下 <Alt> + <F10> 开始运行恢复程序。

3 参照屏幕说明执行系统恢复。

重要 ! 此功能在您硬盘驱动器的隐藏分区中占了 15 GB 空间。
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服务查询

国际旅游保证 (International Travelers Warranty; ITW)

本电脑已经取得国际旅游保证 (ITW 护照 )，可以让您在旅游期间获得最大的保证与

服务。我们遍布全球的服务网络，都将随时为您伸出援手。

ITW 护照随同您的笔记本一起出售。这本护照包括了所有您需要知道的 ITW 内容规

定。此外还附了一份列表，其中向您介绍了授权的服务中心。请您仔细阅读该 ITW 
护照。

请随身携带 ITW 护照，尤其是您在旅游中要寻求技术支持时。请将购机凭证夹放在

您的 ITW 护照首页。

如果您所到之处，并没有 Acer 的授权 ITW 服务站，您可以与我们全球的服务部门连

络。请访问 http://global.acer.com.

致电之前

致电寻求在线服务时，请准备好以下资料，并请在致电时坐在您的笔记本电脑旁。

有了您的配合，我们才能用较少的通话时间，高效地解决您的问题。如果电脑报告出

错信息或发出警告声，请记下屏幕上的出错信息 ( 或者警告声的次数和顺序 )。

您需要提供以下信息：

姓名：_________________________________________________________________

地址：_________________________________________________________________

电话号码：_____________________________________________________________

型号：_________________________________________________________________

序列号：_______________________________________________________________

购买日期：_____________________________________________________________

http://global.acer.com
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电池组
本电脑使用的电池组，可以在电池组充电后，持续长时间使用

电池组特点

该电池组具有以下特点：

• 采用最新电池技术标准。

• 具有电量不足警告功能。

只要您将电脑连接到 AC 适配器，电池就会开始充电。此款电脑支持充电时

使用，可以让您在充电过程中继续使用电脑。但是，在关机情况下充电，会
大大缩短充电时间。

在您旅行或断电时，电池随时可供使用。建议您多备一个完全充电的电池
组，作为备用。请联络经销商以了解订购备用电池组的详细信息。

最大限度延长电池的寿命

与其它所有电池一样，此款电脑中的电池用久了也会退化。也就是电池的性
能会随着使用时间的延长而逐渐降低。为最大限度延长电池的寿命，建议您
遵循以下建议。

精调新电池组状态

在首次使用电池组之前，您应执行一个“精调”过程：

1 将新电池插入电脑。不要开机。

2 连接 AC 适配器并对电池完全充电。

3 断开 AC 适配器适配器。

4 打开电脑，使用电池电源运行。

5 完全放电，直到出现电量不足警告。

6 重新连接 AC 适配器并再次对电池完全充电。

再次执行这些步骤，直至电池被充电和放电三次。

对所有新电池，或长期不使用的电池，执行这一精调过程。如果电脑要存放
两周以上，建议您从装置中取出电池组。
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警告： 切勿将电池组置于 0 ºC (32 °F) 以下，或 45 °C (113 °F) 以上。

异常温度会影响电池组的性能。

执行电池精调过程之后，电池就可以接受最大可能的充电。如果未执行这个
过程，您将无法获得最大的电池充电，并且也会缩短电池的使用寿命。

另外，如果在以下情况下使用电池，也会影响电池的使用寿命：

• 插入电池的状态下，电脑一直使用交流电。如果您一直使用交流电，建

议您在完全充电后取出电池组。

• 没有如上所述完全放电和充电。

• 经常使用。使用电池的时间越长，其使用寿命缩短的也就越快。标准电

脑电池的寿命大约为 300 次充电。

安装和卸下电池组

重要！ 如果您卸下电池，在电池上附有橡胶脚垫的情况下，电脑可能

会不稳定。

安装电池组：

1 将电池对准插入到空置的电池槽，确定先插入的是有接点的一头，并且
电池的顶面朝上。

2 将电池推入电池槽，轻轻推直至电池锁定到位。

卸下电池组 :

1 推动电池释放销以释放电池。

2 从电池槽中取出电池。
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给电池充电

要给电池充电，首先要确定电池已正确安装到电池槽中。将 AC 适配器接插

到电脑，再连接到主电源插座。电池充电时，您仍然可以继续靠交流电使用
电脑。但是，在关机情况下充电，会大大缩短充电时间。

注意： 建议您在一天工作结束之后对电池充电。在您旅行前整晚对电

池充电，让您第二天出行时带上完全充电的电池。

检查电池电量

Windows 电源表指示当前的电池电量。将光标放到工具栏上的电池 / 电源

图标上可以看到电池现在的充电电量。   　

优化电池寿命

优化电池寿命可以让您充分利用电池的电能，延长充电周期，提高充电效
率。建议您遵循以下建议：

• 购买另外的电池组。

• 只要可能就使用交流电，留着电池在路上时使用。

• 如果未使用 PC 卡，请将其退出，因为它会耗电。

• 将电池存放在凉爽、干燥的地方。建议的温度为 10 °C (50 °F) 到 30 °C 
(86 °F)。温度较高会使电池自放电过程加快。

• 过分充电会缩短电池的寿命。

• 监视 AC 适配器和电池情况。请参阅“AC 适配器保养”和“电池组保

养”。

电量不足警告

使用电池电源时，请留心 Windows 的电源表。

警告： 出现电量不足警告信息后，请尽快连接上 AC 适配器。如果电

池电量完全用完，电脑就会关闭，数据将会丢失。
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出现电量不足警告信息后，根据当时情况建议采取以下措施：

情况 建议的操作

备有 AC 适配器和 
电源插座。

1. 将适配器接插到电脑，然后连接到主电源。

2. 保存所有需要的文件。

3. 继续工作。

如果您想快速充电，请关闭电脑。

备有另外一个完全

充电的电池。

1. 保存所有需要的文件。

2. 关闭所有应用程序。

3. 关闭操作系统以关闭电脑。

4. 换上电池组。

5. 打开电脑，继续工作。

没有 AC 适配器和

电源插座。您没有

备用电池组。

1. 保存所有需要的文件。

2. 关闭所有应用程序。

3. 关闭操作系统以关闭电脑。
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随身携带笔记本电脑
本小节向您提供了有关携带笔记本电脑行走或旅行时的有用建议和提示。

断开笔记本电脑与桌面设备的连接

按照下列步骤将您的笔记本电脑与外设断开连接：

1 保存打开的文件。

2 取出驱动器中的任何媒体、软盘或光盘。

3 关闭电脑。

4 关上显示屏盖。

5 断开 AC 适配器电源线与电脑的连接。

6 断开键盘、指取设备、打印机、外部显示器及其它外设的连接。

7 如果您正在使用 Kensington 电脑安全锁，请将其断开。

携带笔记本电脑

如果仅短距离内移动笔记本电脑，例如，从您的办公桌到会议室。

准备作业

移动电脑之前，关上显示屏盖并关紧闩锁，让它处于休眠模式。 现在您可以安全地携

带笔记本电脑在公司内部走动了。 要将笔记本电脑从睡眠模式中唤醒，请打开显示屏

盖，按下电源按钮，然后将其释放即可。

若您要将笔记本电脑携带至客户的办公室或另外的建筑内，您需要关闭笔记本电脑： 

单击 “开始”，“关闭计算机”，然后选择 “关闭” 。 

- 或 -

您可以通过按 <Fn> + <F4> 来使笔记本电脑进入睡眠模式。 然后关上显示器并关紧

闩锁。

在您准备再次使用电脑时，打开显示屏盖，按下电源按钮，然后将其释放。

注：若睡眠指示灯关闭，说明电脑已经进入休眠模式并关闭。 若电源

指示灯关闭而睡眠指示灯亮，说明电脑已经进入睡眠模式。 在上述两

种情况下，按下电源按钮，然后将其释放，均可以将电脑唤醒。 请注

意，电脑在进入睡眠模式一段时间后会进入休眠模式。
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出席会议需携带的物品

如果您的会议时间短，您可能只需要携带电脑本体到会议室。 如果您的会议时间長，

或您的电池没有充满，您可能需要携带 AC 适配器，以便在会议室连接电源插座。

若会议室没有电源插座，请将笔记本电脑置于睡眠模式以减少电量消耗。 在不使用笔

记本电脑时，请按下 <Fn> + <F4> 键或关上显示屏盖。 若您准备重新使用电脑，打

开显示屏盖 ( 如果已经将其关上 )，按下电源按钮，然后将其释放即可。

携带电脑回家

当您要从办公室回家，或反之。

准备作业

在将笔记本电脑与桌面设备断开后，请按以下步骤准备将笔记本电脑携带回家。

• 请检查是否已经将所有的媒体和光盘从驱动器中取出。 如果不及时取出存储设

备，驱动器读写头很容易受损。

• 请把笔记本电脑放入保护盒套中，以防止滑落或在滑落时防止撞击。

警告 ! 请勿将物品压住笔记本电脑的显示屏盖。 显示屏盖若承受过大

压力，很容易受损。

携带物品

非您家中已备有如下物品，否则请您记得携带：

• AC 适配器和电源线

• 用户指南

特别注意事项

在您携带电脑上下班时，您可以参照以下建议来保护您的笔记本电脑：

• 尽量将笔记本电脑随身携带，以将温差变化影响降至最低。

• 如果您有一段时间不使用，也不能随身携带笔记本电脑，您可以将笔记本电脑

放在后车厢内以避免造成笔记本电脑过热。

• 温差和湿度的变化会造成水气凝结。 打开笔记本电脑之前，先让笔记本电脑恢

复为室温，然后检查屏幕是否有水气凝结。 如果温差变化超过 10 ºC  (50 ºF)，
最好让笔记本电脑慢慢恢复为室温。 可能的话，请将笔记本电脑放置在介于室

内和室外温度的环境下 30 分钟。
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布置您的家庭办公室

如果您经常在家中办公，那么最好购买备用 AC 适配器。 有了备用 AC 适配器，您就

不需要天天携带多余的负荷了。

如果您在家中使用笔记本电脑时间很长，您也可能需要一个外接式键盘、外部显示器

或鼠标。

携带笔记本电脑旅行

当您进行短程旅行时，如从办公室到客户的公司或在国内旅行。

准备作业

就如同在家中使用一样，您需要先准备好笔记本电脑。 确保电池电量充足。 机场安全

检查时可能会要求打开笔记本电脑进行检查。

携带物品

请您携带如下物品：

• AC 适配器

• 电量充足的备用电池组

• 如果您打算使用其它打印机请准备该打印机的驱动程序

特别注意事项

除了遵照将笔记本电脑带回家中使用时的注意事项外，请按照以下步骤在旅行时保护

您的笔记本电脑：

• 请随身携带您的笔记本电脑。

• 如果可能，请人工手动检查电脑。 机场安检的 X 射线机是安全的， 不过还是建

议您不要让电脑通过金属探测仪的检查。

• 避免将软盘暴露在金属探测仪下。

携带笔记本电脑进行国际旅行

当您进行国际旅行时。

准备作业

同平时外出旅行一样准备好您的笔记本电脑。
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携带物品

请携带以下物品：

• AC 适配器

• 适合在您前往国家使用的电源线

• 电量充足的备用电池组

• 如果您打算使用其它打印机请准备该打印机的驱动程序

• 购买凭证，以备海关检查

• 国际旅游保证护照 (ITW 护照 )

特别注意事项

参照携带笔记本电脑作短途旅行时的特别注意事项。 另外在进行国际旅行时下面的建

议将十分有用。

• 在其他国家旅行时，请检查当地的 AC 电源电压和 AC 适配器电源线规格是否兼

容。 若不兼容，请重新购买与当地 AC 兼容的电源线。 切勿使用家电设备适配器

来为笔记本电脑提供电源。

• 如果您要使用调制解调器，请检查调制解调器和连接设备是否和您所在国的电

信系统兼容。
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保护您的电脑
您的电脑是贵重的物品，请妥善保养。 下列是教您学习如何保护和保养您的电脑。

安全特性包括硬件和软件锁 - 电脑安全锁和密码。

使用电脑安全锁

本电脑配备一个 Kensington 安全锁插槽，可以让您连接到一个 Kensington 兼容的

电脑安全锁。

您可以将电脑锁链与不可移动的物体相连，例如，桌子或上锁的抽屉手柄。 将锁插入

插槽中然后旋转钥匙便可上锁。 您也可以选购不带安全锁的型号。

使用密码

系统使用密码来保护您的笔记本电脑，防止未经授权访问。 设置这些密码来为您的系

统和数据创建不同级别的保护：

• Supervisor Password ( 管理员密码 ) 防止未授权进入 BIOS 实用程序。 一旦设置

完成，下次要进入 BIOS 实用程序时您必须输入此密码才可以进入。请参见 第 
24 页的 “BIOS 实用程序”。

• User Password (用户密码) 保护您的电脑不被未经授权使用。 将这密码结合开机

密码和从休眠状态唤醒电脑的唤醒密码，可提供最大的安全防护。

• Password on Boot ( 开机密码 ) 保护您的电脑防止未经授权使用。 将这密码结合

开机密码和从休眠状态唤醒电脑的唤醒密码，可提供最大的安全防护。

重要 ! 请千万牢记您的 Supervisor Password ( 管理员密码 )！ 如果遗

忘密码，请与销售商或授权服务中心联系获得帮助。
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输入密码

当您设置完密码后，在显示屏的中央会立即出现一个密码提示框。

• Supervisor Password ( 管理员密码 ) 设置后，在电脑启动时按 <F2> 键后显示一

密码提示框，要求您输入正确密码，方可进入 BIOS 实用程序。

• 输入Supervisor Password (管理员密码 ) 并按下 <Enter> 键以进入 BIOS 实用程

序 如果输入的密码不正确会出现提示对话框。 请重新输入密码然后按 <Enter> 
键。

• 若设置了 User Password ( 用户密码 ) 且 “Password on boot” 参数设置为启

用，在系统启动时会出现密码提示框。

• 输入 User Password ( 用户密码 ) 并按下 <Enter> 键使用电脑。 如果输入的密码

不正确会出现提示对话框。 请重新输入密码然后按 <Enter> 键。

重要 ! 您有三次机会输入密码。 如果您三次输入的密码均是错误的，

系统将会挂起。 按下电源按钮四秒钟，关闭电脑。 然后重启电脑，再

重试一次。

设置密码

您可使用 BIOS 实用程序来设置密码。
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使用选项扩展性能
您的笔记本电脑将带给您一个完善的行动运算的崭新体验。

连接选项

笔记本电脑上的端口与台式电脑类似，可方便地连接各种外部设备。 有关如何将各种

外设连接到本电脑的说明，请阅读以下章节以了解详情。

内置网络特性

您可以通过内置网络特性连接以太网络。

要使用该功能，请使用以太网络线将电脑外部的以太网络端口 (RJ-45) 与提供网络接

入服务的网络接口或集线器相连接。
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通用串行总线 (USB)

通过高速通用串行总线 (USB 2.0) 端口，您可以连接各种 USB 外设，而不占用宝贵的

系统资源。 

BIOS 实用程序

BIOS 实用程序是内建在笔记本电脑 BIOS (Basic Input/Output System) 中的硬件配

置程序。

在购买本笔记本电脑时，它已经过适当的配置和优化，您无需运行该程序。 但当您碰

到配置问题时，您可能需要运行该程序。

在开机自检 (Power-On Self Test; POST) 过程中，当屏幕上出现笔记本电脑的图标

时，按下 <F2> 键激活 BIOS 实用程序。

启动顺序

要在 BIOS 实用程序中设置启动顺序，激活 BIOS 实用程序，然后从屏幕顶部的主菜

单中选择 “Boot” 。 

启用 disk-to-disk recovery
要启用 disk-to-disk recovery 硬盘，恢复激活 BIOS 实用程序。然后从屏幕顶部的主

菜单中选择 “Main”。 在屏幕底部找到 “D2D Recovery”并使用 <F5> 和 <F6> 键
将此值设置为 “Enabled”。
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密码

要设置启动密码，激活 BIOS 实用程序。然后，从屏幕顶部的主菜单中选择

“Security”。 找到 “Password on boot:”并使用 <F5> 和 <F6> 键以激活此功能。

电源管理
本款电脑拥有内置电源管理单元，可监控系统活动。 系统活动是指涉及以下一个或多

个设备的活动： 键盘、鼠标、硬盘、外设以及视频内存 (video memory)。 如果在一

段时间之后没有检测到任何活动 ( 称之非活动超时 )，电脑会停止这些部分或所有设

备以节省能源。

本款电脑还支持高级配置和电源接口 (Advanced Configuration and Power 
Interface; ACPI) 的电源管理配置，使您在最大限度节省电能的同时，获得最佳的操

作性能。 Windows 将处理所有笔记本电脑电能节省方面的事务。



26

 简
 体
 中
 文

疑难解答
本章主要介绍如何应对常见的系统问题。如果发生问题，在联络技术人员之前，请首

先阅读本章节的内容。如果需要拆开电脑來解决更复杂的问题。切勿试图自行拆开您

的电脑。请接洽您的经销商或授权服务中心以获取帮助。

疑难解答提示
本笔记本电脑中含有先进的设计。可于屏幕上提供错误信息报告，帮助您解决问题。

如果系统报告了一个错误信息，或发生错误的情况。请参见 “错误信息”。如果问题

无法解决，请与经销商联系。请参见第 12 页的 “服务查询”。

错误信息
如果您接收到错误信息，请记下信息，并采取更正的动作见错误信息。下表依照英文

字母的先后顺串行出了错误信息及建议的解决方法。

如果您在执行过解决办法之后仍然遇到问题，请与您的经销商或授权服务中心联系以

获得协助。某些问题可以使用 BIOS 实用程序来解决。

错误信息 解决办法

CMOS battery bad 请与经销商或授权服务中心联系。

CMOS checksum error 请与经销商或授权服务中心联系。

Disk boot failure 请将系统 ( 引导 ) 软盘插入软驱 (A:) 中，然后按下 
<Enter> 来重新开机。

Equipment 
configuration error

按下 <F2> ( 于 POST 中 ) 来进入 BIOS 实用程序：然后

按 Exit 退出并重新配置电脑。

Hard disk 0 error 请与经销商或授权服务中心联系。

Hard disk 0 extended 
type error

请与经销商或授权服务中心联系。

I/O parity error 请与经销商或授权服务中心联系。

Keyboard error or no 
keyboard connected

请与经销商或授权服务中心联系。

Keyboard interface 
error

请与经销商或授权服务中心联系。

Memory size mismatch 按下 <F2> ( 于 POST 中 ) 来进入 BIOS 实用程序：然后

按 Exit 退出并重新配置电脑。
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规则及安全注意事项

FCC 声明

该设备已经通过测试，符合 FCC 规则之第 15 部分的 B 级数字设备要求限制开机。 
该限制专为在住宅环境中安装时，避免有害干扰提供合理有效的保护。该设备工作时

会放射出无线电频率，如果未按照说明安装，可能会对无线电通讯产生干扰。

但并不确保在特殊安装过程中无干扰。如果该设备的确对无线电或电视接收产生干

扰， ( 可以通过开关该设备检测是否存在干扰 )，建议采取以下方法消除干扰：

• 调整天线方向或重新放置接收天线

• 增大该设备与接收器之间的距离

• 对该设备的电源与接收器的电源使用不同的回路

• 咨询经销商或有经验的无线电 / 电视技术人员请求帮助

注：屏蔽线路
为了与 FCC 规则保持一致，所有与其他电脑设备连接的线路必须使用屏蔽线路。

注：外围设备
只有符合 B 级限制的外围设备 ( 输入 / 输出设备、终端、打印机等等 ) 可与该设备连

接。使用未经认证的外围设备易产生对无线电或电视接收的干扰。

警告
对制造商未表明可以修改的组件进行修改或变更，将会导致美国联邦通信委员会 
(Federal Communications Commission) 认证赋予的用户权限失效，从而丧失操作

该电脑的权利。

使用条件
该设备符合 FCC 规则之第 15 部分。使用本设备应符合以下两个条件：(1) 该设备不

会产生有害干扰； (2) 该设备可以承受所收到的任何干扰包括导致不正常运行的干

扰。

注：Canadian users
This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003.

Remarque à l'intention des utilisateurs canadiens
Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du 
Canada.
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符合欧盟国家声明
Acer 在此声明此笔记本电脑系列符合 Directive 1999/5/EC 的基本需求及相关规定。 
请访问 http://global.acer.com/products/notebook/reg-nb/index.htm 以获取完整

文档 )

Compliant with Russian regulatory certification

LCD 象素声明

虽然 LCD 液晶显示屏是高精度制造技术产物。但偶尔会发生部分象素不亮或显示成

黑点或红点的现象。这不会影响到录制的图像，也不会造成功能异常。

无线设备规则公告

注：以下规范信息仅适用于 WALN 和 / 或 Bluetooth 蓝牙通信。

总则
该产品符合任何已批准无线使用的国家和地区的无线电频率和安全标准。根据配置，

该产品可以 ( 或不会 ) 包含无线设备 ( 如 WLAN 和 / 或 Bluetooth 蓝牙模块 )。
以下信息适用于配备此类设备的产品。

http://global.acer.com/products/notebook/reg-nb/index.htm
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欧盟 (EU)
符合 R&TTE Directive 1999/5/EC，符合以下协调标准：

• 3.1(a) 条 健康与安全

• EN60950-1:2001+ A11:2004 

• EN50371:2002 

• 3.1(b) 条 EMC

• EN301 489-1 V1.6.1  

• EN301 489-3 V1.4.1  

• EN301 489-17 V1.2.1  

• 3.2 条 频谱的使用

• EN300 220-3 V1.1.1

• EN300 328 V1.7.1  

• EN300 440-2 V1.1.2   

• EN301 893 V1.2.3

 

适用国家列表
至 2004 年 5 月份欧盟成员国包括：比利时、丹麦、德国、希腊、西班牙、法国、

爱尔兰、意大利、卢森堡、荷兰、澳地利、葡萄牙、芬兰、瑞典、英国、爱沙尼亚、

拉脱维亚、立陶宛、波兰、匈牙利、捷克、斯洛伐克、斯洛维尼亚、赛浦路斯及马尔

它。可在这些欧盟国家以及瑞士、冰岛和列支敦士登使用。本设备的使用必须严格遵

守使用国的规定和限制。要了解更多信息请联系使用国的当地办事处。

FCC RF 安全要求

无线网络 Mini PCI 卡和蓝牙卡输出功率的辐射远低于 FCC 的无线频率暴露限制。

但是此笔记本电脑系列应按以下正常操作过程中对潜在的人体接触最小的方式使用。

1 要求用户遵守包含在每个 RF 选项设备用户指南中有关无线选项设备的 RF 安全

说明。

警告 ! 为了符合 FCC RF 暴露设备需求，在内置于屏幕中的集成无线局

域网 Mini PCI 卡与所有人之间都必须确保至少 20 厘米 (8 英寸 ) 之间

的距离。
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注：Acer 无线 Mini PCI 适配器中含有传输多样性功能。此功能不会同

时从两个天线中放射无线电频率。天线之一通过自动或手动 ( 由用户 ) 
选择以确保获得高质量无线电通信。

2 由于本设备的操作范围介于 5.15 至 5.25 GHz 之间，因此其受限于室内使用。

FCC 规定本产品必须在 5.15 至 5.25 GHz 的频率范围之内的室内使用，以降低

对于共享频道的移动卫星系统所造成的潜在性伤害。

3 高能量无线基站被配置为 5.25 至 5.35 GHz 及 5.65 至 5.85 GHz 频带之间的主

要用户。这些无线基站会导致对本设备的干扰及 / 或损坏。

4 不正确的安装或未经授权的使用可能对无线通信造成有害干扰。而且内置天线

的任何干扰将失去 FCC 的认证和您的使用授权。

加拿大 - 低功率免许可证无线电通信设备
(RSS-210)

a 公共信息

须在以下条件下操作：

1. 本设备不会造成干扰，且

2. 本设备必须能承受任何干扰，包括会造成意外操作设备的干扰。

b 在 2.4 GHz 波段下工作

为避免对本设备产生电波干扰，本设备应在室内使用并远离窗户以达最佳

防护。若要在室外进行安装，也需符合相关授权规范。

c 在 5 GHz 波段下工作

• 5150-5250 MHz 之间频带的设备仅供室内使用，其可降低对于共享频道的行动

卫星系统的潜在性伤害干扰。

• 高能量无线基站被配置为 5250-5350 MHz 及 5650-5850 MHz 之间的主要用户 
( 指其拥有高优先权 )，而这些无线基站可能会导致对于 LELAN ( 授权免除局域

网 ) 设备的干扰及 / 或损坏。
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LCD panel ergonomic specifications

Design viewing distance 500 mm

Design inclination angle 0.0°

Design azimuth angle 90.0°

Viewing direction range class Class IV

Screen tilt angle 85.0°

Design screen illuminance • Illuminance level: 
[250 + (250cosα)] lx where α = 85°

• Color: Source D65

Reflection class of LCD panel 
(positive and negative polarity)

• Ordinary LCD: Class I

• Protective or Acer CrystalBrite™ LCD: 
Class III

Image polarity Both

Reference white: 
Pre-setting of luminance and 
color temperature @ 6500K 
(tested under BM7)

• Yn 
• u'n 
• v'n 

Pixel fault class Class II
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