TravelMate serie 370

Guia del usuario



Copyright © 2003 Acer Incorporated.
Todos los derechos reservados.

Guia del usuario del TravelMate serie 370
Versién original: Octubre 2003

La informacién de esta publicacion esta sujeta a cambios periddicos sin obligacién alguna de
notificar dichas revisiones o modificaciones. Dichas modificaciones se incorporaran a las
nuevas ediciones de la presente guia o documentos y publicaciones complementarios. Esta
sociedad no hace promesas ni concede garantias, ya sea explicitas o implicitas, sobre el
contenido del presente producto y declina expresamente toda garantia implicita de
comerciabilidad o aptitud para un fin determinado.

Anote el nUmero de modelo y serie, la fecha de compra y coloque la informacién de compra
en el espacio a continuaciéon. Los nimeros de serie y modelo se encuentran en la etiqueta que
lleva pegada la computadora. Toda correspondencia relativa a su unidad debera incluir los
nameros de serie y modelo, asi como la informacién de compra.

Ninguna parte de esta publicacién puede ser reproducida, almacenada en sistemas de
recuperacion o transmitida por ningun medio, ya sea electrénico, mecanico, fotografico o de
otro tipo, sin consentimiento por escrito de Acer Incorporated.

Computadora notebook TravelMate serie 370

Numero de modelo:

Numero de serie:

Fecha de compra:

Lugar de compra:

Acer y el logo Acer son marcas registradas de Acer Incorporated. Otros productos y marcas
registradas en esta guia son mencionados sélo para identificarlos y son propiedades de sus
respectivas compafdias.



De primero

Queremos agradecerle la adquisicion de esta computadora notebook
TravelMate que de seguro satisfacera sus necesidades informaticas.
Deseamos que disfrute su computadora de la misma manera que
disfrutamos al construirla.

Las guias del usuario

Hemos creado una serie de guias que le ayudaran a usar el TravelMate:

| Primero, Para principiantes... es un poster que le ayuda a
Just empezar a usar la computadora.

Esta Guia del usuario explica las diferentes maneras en
\ gue puede usar la computadora. Esta guia igualmente

@) \ proporciona informaciones claras y sencillas acerca de la
=\
zZ

\\ & 4 computadora.
\
z Si necesita tener una version impresa de esta guia la misma

existe en el formato PDF (Portable Document Format). Siga
los pasos siguientes para imprimirla:

1. Clic sobre Inicio, Todos los programas, AcerSystem.
2. Clic sobre AcerSystem User’s guide.

Nota: Para visualizar los archivos debe tener instalada la
aplicacion Adobe Acrobat Reader. Para obtener las
instrucciones acerca del proceso de instalacion del Adobe
Acrobat acceda al menu Help.

Para mas informacién sobre nuestros productos, servicios y soporte,
visite nuestro sitio web en www.acer.com.
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Cuidados y consejos al usar la computadora

Encendido y apagado de la computadora

Para encender la computadora, basta pulsar el boton de encendido, en
la parte superior del teclado estandar de la computadora TravelMate.
Vea "Vista delantera abierta” en la pagina 3 para la ubicacién del
botén de encendido.

Para apagar la computadora siga los pasos siguientes:
¢ Use el comando de apagado Windows

Para Windows 2000: Clic en Inicio, Apagado de la
computadora..., seleccione Apagado; luego clic en Aceptar.

- O -
Para Windows XP: Clic en Inicio, Apagado de la computadora; y
luego Apagado.

e Use el interruptor de encendido

Nota: También puede usar el interruptor de encendido para
realizar ciertas tareas administradoras de energia. Vea la ayuda de
Windows para mas informacion.

e Use las funciones personalizadas para administrar la energia

También puede apagar la computadora cerrando la pantalla o
presionando las teclas de acceso directo al modo Dormir (Fn-F4).
Para mas detalles vea la guia en linea.

Nota: Si no puede apagar el ordenador de la manera usual
mantenga pulsado el interruptor de encendido por mas de cuatro
segundos para desactivarlo. Si la apaga y desea volver a
encenderla, espere al menos dos segundos antes de hacerlo.

Cuidado de la computadora

Si la cuida, su computadora le ofrecera un buen servicio.

¢ No la exponga a la luz solar directa. No la coloque cerca de fuentes
de calor, como un calentador.

* No la exponga a temperaturas inferiores a 0° C (32° F) o superiores
a50°C (122°F).



Cuidado del adaptador de corriente alterna

He aqui algunos consejos para cuidar el adaptador:

No la coloque cerca de campos magnéticos.

No la exponga a la lluvia o a la humedad.

No derrame agua o liquido sobre la computadora.

No la someta a impactos y vibraciones.

No la exponga al polvo y la suciedad.

Nunca coloque objetos sobre la misma para evitar dafiarla.
No tire la pantalla al cerrarla.

Nunca la coloque sobre superficies irregulares.

No lo conecte a ningun otro dispositivo.

No pise el cable ni coloque objetos pesados sobre el. Tienda el
cable de forma que no cruce zonas de paso.

Al desconectar el cable, no lo jale sino desenchufelo de la toma de
corriente agarrandolo por el extremo.

El amperaje total del equipo conectado no debe superar el
amperaje soportado por la extension eléctrica. Asimismo, el
amperaje total de todo el equipo conectado a una sola toma de
corriente no debe exceder el amperaje del fusible.

Cuidado del paquete de baterias

He aqui algunos consejos para cuidar el paquete de baterias:

Al sustituir las baterias, utilice Unicamente las del mismo tipo.
Apague la computadora antes de retirarlas o sustituirlas.

No las abra y manténgalas alejadas de los nifios.

Cuando se dafen, botelas de acuerdo con la reglamentacién de su
pais. De ser posible, reciclelas.

Limpieza y servicio

Para limpiar la computadora siga estas instrucciones:

Apague la computadora y extraiga el paquete de baterias.
Desconecte el adaptador de corriente alterna.

Utilice un trapo suave humedecido con agua. No utilice liquidos de
limpieza ni aerosoles.
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vi
e Use un paquete de limpieza especial para limpiar la pantalla LCD.

Consulte a su distribuidor o técnico de servicio si suceden cualesquiera
de los eventos siguientes:

e La computadora se ha caido o la caja ha sufrido dafos.
e Se ha derramado liquido sobre la computadora.

e La computadora no funciona correctamente.

Consulte la seccién "Solucién de problemas” en la pagina 49.
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1 Presentacion de la
computadora



Esta computadora combina alto
rendimiento, versatilidad, caracteristicas de
ahorro de energia y capacidades multimedia
con un estilo Unico y en un disefio
ergonémico. Trabaje con productividad y
fiabilidad sin precedentes con su nuevo
companero de trabajo informatico.



Presentacion de la computadora

Luego de configurar la computadora de acuerdo al poster Para
principiantes... déjenos mostrarle la computadora notebook

TravelMate.

Vista delantera abierta

1 Pantalla También llamada LCD (Liquid Crystal Display)
que muestra el contenido de la computadora.
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1 Presentacion de la computadora

2 Indicadores de Estos indicadores se encienden o apagan para
estado mostrar el estado de la computadora y sus
componentes.
3 Boton de Enciende la computadora.
encendido
4 Botones de Estos botones lanzan los programas usados con
lanzamiento mas frecuencia. Vea la seccién “Botones de
lanzamiento” en la pagina 21 para mas
detalles.
5 Apoyo para las Area en la cual puede colocar sus manos para
manos escribir con comodidad.
6 Botones clic Los botones izquierdo y derecho funcionan
(izquierdo, central ~ como los respectivos botones de un ratén; el
y derecho) botén central sirve para desplazarse hacia
cuatro direcciones.
7 Panel tactilar Dispositivo sefialador sensitivo al movimiento
de sus dedos que funciona como un ratén.
8 Teclado Introduce datos en la computadora.
9 Altavoces estéreo Salida de sonido.




Vista delantera

1 Puerto infrarrojo Sirve como una interfaz entre dispositivos
infrarrojos (por ejemplo, impresora
—_— infrarroja, computadora con capacidad
infrarroja).
2 Cerrojo Cerrojo para abrir y cerrar el equipo portatil.
3 Lector de tarjetas 3-  Tarjetas lectoras de Memory Stick,
en-11 MultiMedia y Secure Digital.

Nota:
1. Lector de tarjetas 3-en-1 en una opcion de fabricacion, sujeto a
confirmacion Una sola tarjeta puede funcionar por vez.
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Panel izquierdo

1 Puerto médem Conecta una linea telefénica.
2 Puerto de red Conecta una red basada en Ethernet 10/
ﬁ 100.
3 Conector de entrada Conecta el adaptador de CA.
de CC
.-
4 Puerto USB 2.0 Conectan a dispositivos USB (p. €j. ratén

USB, la camara USB).

:_.‘
5 Puerto IEEE 1394 Conecta a dispositivos IEEE 1394.

6 Auriculares / Altavoz / Conecta a auriculares u otros dispositivos
Conector de salida de de salida de linea (altavoz).
linea

63




7 Conector de Acepta entrada desde micréfonos
micréfono / entrada externos u otros dispositivos de entrada de
de linea linea para audio (p. €j. Reproductor de CD

de audio, walkman estéreo).
’Q
7/
8 Ranura de tarjeta PC Acepta una tarjeta PC del tipo Il de 16 bits
D o CardBus de 32 bits.
9 Botdn de expulsion Expulsa la tarjeta PC de su ranura.
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Panel derecho

1 HDD Acomoda el disco duro.

2 Puerto USB 2.0 Conectan a dispositivos USB (p. ej. raton USB,

s la cdmara USB).

3 Abertura de Permite que el ordenador permanezca frio,
ventilaciéon incluso después de uso prolongado.

4 Candado de Conecta el candado de seguridad compatible
seguridad con Kensington.

@




Panel trasero

1 Puerto de pantalla
externa

a

Conecta un dispositivo de pantalla (por
ejemplo, un monitor externo, un projector
LCD) y muestra una resolucién 1024x768 con
hasta 16,7 millones de colores.
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Panel inferior
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1 Ranura de memoria La ranura que aloja la memoria principal
RAM del ordenador.
2 Compartimiento del Acomoda el paquete de bateria.

paquete de bateria

Tranca o destranca el paquete de baterias.

3 Tranca del paquete
de baterias

4 Abertura de
ventilacion

Permite que el ordenador permanezca
frio, incluso después de uso prolongado.




Caracteristicas

A continuacion aparece un resumen de las muchas caracteristicas de su
computadora:

Rendimiento

*  Procesador Intel® Pentium® M a 1,3 - 1,7 GHz o mas rapido
e Conjunto de chips Intel 855GM

« Memoria actualizable hasta 2 GB con 2 ranuras

¢ Undisco duro IDE mejorado de alta capacidad

» Paquete de baterias de Litio idnico

e Sistema administrador de energia con ACPI (Advanced
Configuration Power Interface)

Pantalla

e Transistor de capa delgada (TFT) pantalla de cristal liquido (LCD)
con exhibiciéon en high color de 32 bits y resolucién de hasta 1024 x
768 XGA (Arreglo Gréfico Extendido).

*  Mecanismo de graficos 3D

e Visualizacién simultanea LCD y CRT

Multimedia
e Sonido estéreo de alta fidelidad de 16 bits AC'97

e Altavoces integrados

Conectividad

e Puerto médem de datos/fax de alta velocidad
e Puerto Ethernet/Fast Ethernet

e Comunicacién inaldmbrica infrarroja rapida

e Dos puertos USB 2.0

e Puerto IEEE 1394

e InviLink 802.11b 0 802.11a/g LAN inaldmbrica (opcional de
fabricacion)

*  Ranura para memoria SD/MMC/MS (opcional de fabricacion)
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Diseno ergonémico
¢ Botén de desplazamiento en Internet de cuatro direcciones
« Disefo elegante, suave y estilizado

¢ Panel tactilar centrado ergonémicamente

Expansion
¢ Unaranura PC CardBus del tipo Il
¢ Memoria mejorable



Indicadores luminosos

El ordenador tiene varios indicadores de estado de facil lectura en la
pantalla de exhibicion y tres en el panel de LCD.

& * 7 € 2 A A

Los indicadores de estado Inaldambrico, Encendido y Dormir son visibles
aun cuando la pantalla esté cerrada.

Q Inaldambrico Se enciende cuando los recursos de Lan
o inaldmbrica estan activados.

' Encendido Verde claro si el sistema esta encendido y

~,
'Q: parpadeando si estad en el modo de espera.

z Dormir Se ilumina cuando la computadora entra en el
Z modo En Espera, y destella al entrar en el modo

Hibernacion o al salir del mismo.

@ Actividad de Se ilumina cuando la unidad de disquete, disco

7 medios duro o unidad 6ptica se activa.
Cargador de Se ilumina cuando se carga la bateria.

bateria

a Bloque Se ilumina cuando se activa el bloque de
Mayusculas mayusculas.

ﬁ Bloque Se ilumina cuando se activa el bloque numérico.
Numerico
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Teclado

El teclado tiene teclas de tamaino estandar con teclado numérico
incrustado, teclas de cursor separadas, dos teclas Windows y doce
teclas de funcion.

Teclas especiales

Bloque de teclas

El teclado tiene tres teclas de bloqueo que puede encender o apagar.

L1 1 1 11 [ T-T:

Caps Lock

Bloque Si se activa esta funcién, todos los caracteres alfabéticos se
Mayusculas  escriben en mayusculas.

Bloque Si se activa esta funcién, el teclado incrustado se convertira
Numérico en modo numérico. Las teclas funcionan como las de una
(Fn-F11) calculadora (con sus operadores aritméticos +, -, *, y /). Utilice

este modo si debe introducir una gran cantidad de ndmeros.

Bloque Si se activa esta funcién, la pantalla se mueve una linea hacia
Desplazami  arriba o hacia abajo al presionar las teclas de direccion arriba
ento y abajo. Esta funcién no funciona con algunas aplicaciones.

(Fn-F12)




Teclado numérico incrustado

Las funciones del teclado numérico incrustado son idénticas a las de un
teclado numérico de computadora de escritorio. Este teclado es
indicado por pequeios caracteres impresos en la esquina superior
derecha de las teclas. Para simplificar la leyenda del teclado, en las
teclas no se han impreso los simbolos de control de cursor.

Teclas numéricas del Escriba los niUmeros de

teclado numérico forma normal.

incrustado

Teclas de cursor del Mantenga presionada la  Mantenga presionada
teclado numérico tecla Mayusculas al usar la tecla Fn al usar las
incrustado las teclas de direccion. teclas de direccion.
Teclas del teclado Mantenga presionada la  Escriba las letras de
principal tecla Fn al escribir letras ~ forma normal.

en el teclado incrustado.

Nota: Si tiene conectado un teclado externo o teclado numérico
externo, el indicador Bloque Numérico pasara automaticamente
del teclado integrado al teclado externo.
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Teclas de Windows

El teclado tiene dos teclas que realizan funciones especificas de
Windows.

L1 11 11 1

Logo Windows Botdn de inicio. Las combinaciones con esta tecla

P realizan funciones especiales. A continuacién se
Ny muestran algunos ejemplos:

&% + Tab: Activa el siguiente boton de la Barra de tareas
&% + E: Abre el Explorador de Windows

A% + F: Busca un documento

A% + M: Minimiza todo

Mayusculas + &% + M: Deshace minimizar todo

A% + R: Aparece el cuadro de dialogo Ejecutar

Tecla de Abre el menu contextual de la aplicacion (misma funcion
aplicacion

que al presionar el botén derecho del ratén).

E}




Telas de acceso directo del teclado

La computadora utiliza accesos directos o combinaciones de teclas para
acceder a los controles mas usados tales como brillo de la pantalla,
volumen y utilidad BIOS.

Para activar las teclas de acceso directo del teclado presione y
mantenga presionada la tecla Fn antes de pulsar la(s) otra(s) tecla(s) en
la combinacién de tecla de acceso directo.

PgUp PgDn
Home End

Fn-F1 Ayuda de los Muestra una lista de los
? accesos directos accesos directos y sus
funciones.
Fn-F2 9 Configuracion Accede a la utilidad de
@ configuracion de la
computadora.
Fn-F3 1 Cambio de Cambia el esquema de
M esquema de administracién de energia
administracion de usado por la computadora
energia (funcion disponible si es

compatible con el sistema
operativo). Vea la seccién
“Administracion de energia”
en la pagina 28.
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Fn-F4 z Dormir Pone la computadora en
Z modo Dormir. Vea la seccion
“Administraciéon de energia”
en la pagina 28.

Fn-F5 (| Selector de Selecciona la sefial de salida
pantalla para la pantalla de la
computadora, el monitor
externo (si esta conectado) o
ambos.

Fn-F6 E3y | Pantalla en blanco  Apaga la luz de fondo de la
pantalla para ahorrar energia.
Presione cualquier tecla para
normalizarla.

Fn-F7 [Z Panel tactilar Enciende y apaga el panel
activado/ tactilar interno.
desactivado
Fn-F8 '4/‘)) Altavoces Apaga y enciende los
encendido/ altavoces.
apagado
Fn— e Aumentar brillo Incrementa el brillo de la
'.Q' pantalla.

Fn-— o2 Disminuir brillo Disminuye el brillo de la
'.,.' pantalla.

Fn-T Aumentar Incrementa el volumen de los
") volumen altavoces.

Fn-l Disminuir volumen  Disminuye el volumen del
‘) altavoz.




Simbolo de Euro

Si el esquema de su teclado esta disenado para Estados Unidos-
Internacional o Reino Unido, o tiene un teclado con esquema Europeo

podra escribir el simbolo de Euros en su teclado.

HEEN HEEEEN

Alt Gr

Importante (Para usuarios del teclado Estados Unidos): El
tipo de teclado es configurado al instalar Windows por primera
vez. Para que funcione el simbolo Euros, el tipo de teclado debe
configurarse en Estados Unidos-Internacional.

Para verificar el tipo de teclado en Windows Millennium Edition y
Windows 2000 siga los pasos siguientes:

1 Clic en Inicio, Configuracion, Panel de control.
2 Doble clic en Teclado.

3 Clicen la etiqueta Lenguaje.

4

Verifique que el esquema de teclado usado para "En Inglés
(Estados Unidos)" esté configurado Estados Unidos-Internacional.

Sino lo est4, seleccione y clic en Propiedades; seleccione Estados
Unidos-Internacional y clic Aceptar.

5 Clic Aceptar.

Para verificar el tipo de teclado en Windows XP siga los pasos
siguientes:

1  Clic en Inicio, Panel de control.

2 Doble clic en Configuracion regional y Lenguajes.



Espariol

20 1 Presentacion de la computadora

Clic en la etiqueta Lenguaje y en Detalles.

4  Verifique que el esquema de teclado usado para "En Inglés
(Estados Unidos)" esté configurado Estados Unidos-Internacional.

Si no lo estd, seleccione y clic en Agregar; seleccione Estados
Unidos-Internacional y clic Aceptar.

5 Clic Aceptar.
Para escribir el simbolo Euro:

1 Localice el simbolo de Euro en su teclado.

2 Abra un editor de textos o un procesador de texto.

3 Mantenga presionada la tecla Alt Gry presione la tecla del

simbolo de Euro.

Nota: Algunas fuentes y software no permiten el uso del simbolo
de Euros. Para mas informacion, visite la pagina
www.microsoft.com/typography/fag/faq12.htm.
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Botones de lanzamiento

Abajo del teclado hay seis botones. Esas teclas de un Unico clic realizan

funciones especiales.

1 Inalambrico Este botdn permite activar/desactivar la rede
LAN inaldmbrica
<
2 P1 Configurable por el usuario
3 P2 Configurable por el usuario
4 P3 Configurable por el usuario

5 Exploradora Web
Y 4

Iniciar Internet Explorer (o el programa
definido por el usuario)

6  Mail

Iniciar Outlook Express (o el programa definido
por el usuario)
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Panel tactilar

El panel tactilar integrado es un dispositivo sefialador que detecta el
movimiento en su superficie. Esto significa que el cursor responde a los
movimientos de su dedo sobre la superficie. La ubicacion central del
soporte para las palmas de las manos ofrece comodidad y apoyo
optimos.

Principios basicos del panel tactilar

Los siguientes puntos le mostrardn como utilizar el panel tactilar:

e Mueva su dedo através del panel tactilar para mover el cursor.

¢ Presione los botones izquierdo (1) y derecho (3) situados en los

bordes del panel para seleccionar y ejecutar funciones. Estos dos
botones son similares a los botones izquierdo y derecho de un
ratén. Un ligero golpe sobre la tecla de cursor produce resultados
similares.

e Utilice el botén central (2) para avanzar, retroceder, mover hacia la

izquierda o derecha la pagina. Este botén realiza la misma funcion
que si presiona la barra desplazadora vertical u horizontal de las
aplicaciones Windows.
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Ejecutar Doble clic Dé dos golpecillos
con (a la misma
rapidez. velocidad que al

doble clic el botén
del ratén).

Seleccionar  Clic una Dé un solo
sola vez. golpecillo.

Arrastrar Clicy Dé dos golpecillos
mantenga (a la misma
la presion. velocidad que al
Luego doble clic el botén
mueva su del raton) y
dedo mantenga el dedo
sobre el sobre el panel tras
panel el segundo
tactilar golpecillo para
para arrastrar el cursor.
arrastrar.

Acceso al Clicuna

menu sola vez.

contextual

Ascenso y Mantenga

descenso presionad

en pantalla os los

botones
de
direccion
arriba/
abajo/
izquierdo/

derecho.
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Nota:

A. Mantenga sus dedos secos y limpios al utilizar el panel tactilar.
Igualmente manténgalo seco y limpio. El panel tactilar es sensible
a los movimientos del dedo. Por ello, mientras mas suave sea el
contacto, mejor sera la respuesta. Golpear con demasiada fuerza
no aumentara la respuesta del mismo.

B. Al usar un ratén USB externo, puede pulsar Fn-F7 para
desactivar el touchpad.
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Almacenamiento

Esta computadora ofrece los siguientes medios de almacenamiento:
e Disco duro IDE mejorado de alta capacidad

* Unidad o6ptica IEEE 1394 (CD, DVD, combinada de DVD/CD-RW, o
DVD doble)

e Unidad de disquete USB

Disco duro

En caso de que necesite mas espacio de almacenamiento podra instalar
un disco duro de mayor capacidad.

Unidad Optica IEEE 1394

Esta computadora viene equipada con una unidad 6ptica que puede
ser una de las siguientes:

e Unidad CD-ROM

. Unidad DVD-ROM

e Unidad DVD/CD-RW

¢ Unidad de DVD doble

Expulsion de la bandeja de la unidad 6ptica IEEE 1394 (CD
o DVD)

Para expulsar la bandeja de la unidad 6ptica teniendo la computadora
encendida sélo tiene que presionar el botén de expulsién.

P

Pero si tiene la computadora apagado debera usar la ranura de
expulsién de emergencia. Vea la pagina 52.
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Uso del software

icula DVD

Cuando el médulo de la unidad de DVD estd instalado en el
compartimiento de la unidad 6ptica, puede reproducir peliculas de
DVD en su ordenador.

Reproduccion de la pe

1 Abrala bandeja DVD presionando el botén de expulsion. Inserte el
disco de la pelicula DVD y cierre la bandeja.

Importante: Al abrir el reproductor DVD por primera vez, el
programa le pedird que introduzca el cédigo regional. Los discos
DVD estéan divididos en 6 regiones. Una vez que su computadora
esté configurada para un cédigo regional determinado, sdlo seran
reproducidos los discos DVD de dicha regién. Puede configurar el
cédigo regional un maximo de cinco veces (incluida la primera)
tras de lo cual se mantendra el Gltimo cédigo introducido. Para
mas informacion sobre los c6digos regionales de las peliculas DVD,
consulte la siguiente tabla.

2 La pelicula DVD empezara a reproducirse en unos segundos.

1 Estados Unidos, Canada

2 Europa, Medio Oriente, Sudafrica, Japén
3 Sudeste asiatico, Taiwan, Corea (del Sur)

4 América Latina, Australia, Nueva Zelanda
5 Antigua URSS, partes de Africa, India

6 Republica Popular de China

Nota: Para cambiar el cédigo regional, introduzca la pelicula DVD
de una regién diferente en la unidad DVD-ROM. Para mas
informacion, consulte la ayuda en linea.
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Sonido

El ordenador viene con audio estéreo AC'97 de alta fidelidad, de 16
bits y altavoz estéreo.

Ajuste del volumen

El ajuste del volumen es posible con sélo presionar unos botones. Vea
la seccion “Telas de acceso directo del teclado” en la pagina 17 para
mas informacién al respecto.
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Administracién de energia

Esta computadora cuenta con una unidad administradora de energia
que ahorra energia al controlar las actividades del sistema. Se entiende
por actividad del sistema cualquier accién en que intervengan uno o
mas dispositivos tales como: teclado, ratén, unidad de disquete, disco
duro, periféricos conectados a los puertos seriales y paralelos y la
memoria de video. Si no se detecta actividad durante un periodo
determinado (denominado tiempo de inactividad), la computadora
apaga todos o algunos de estos dispositivos para ahorrar energia.

Esta computadora emplea el esquema administrador de energia que
soporta ACPI (Advanced Configuration and Power Interface) el cual
permite la maxima conservacién de energia mientras que
simultdneamente ofrece el maximo rendimiento. Windows administra
todas las tareas de ahorro de energia de su computadora.
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Desplazamientos con la computadora

Esta secciéon presenta algunos consejos para desplazarse o viajar con su
computadora.

Desconexion del escritorio

Sigas estos pasos para desconectar su computadora de los accesorios
externos:

1 Guarde el trabajo en curso.

2 Retire cualquier medio, disquete o disco compacto (CD), de su
respectiva unidad.

Apague la computadora.
Cierre la pantalla.

Desconecte el cable del adaptador de corriente alterna.

o Ul A~ W

Desconecte el teclado, el sefalador, la impresora, el monitor
externo y los demas dispositivos externos.

7 Desconecte el candado Kensington si lo utiliza para asegurar su
computadora.

Desplazamientos

“si se desplaza Unicamente distancias cortas, por ejemplo, de su
despacho a una sala de reuniones”

Preparacién de la computadora

Antes de mover la computadora, cierre la pantalla y ponga el pasador
para pasar a modo Sleep. Ahora puede llevarse la computadora a
cualquier lugar dentro del mismo edificio. Para salir del modo Dormir,
abra la pantalla, luego pulse y libere el botén de encendido.

Si se lleva la computadora a la oficina de un cliente o a otro edificio,
puede optar por apagar la computadora:

1 Clic en Inicio, Apagar el sistema o Apagar la computadora
(Windows XP).

2 Seleccione Apagado y clic en Apagar o seleccione Apagado
(Windows XP).
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o bien

puede poner la computadora en modo Dormir presionando las teclas
Fn-F4. A continuacién cierre la pantalla y el pasador.

Cuando esté listo para usar la computadora nuevamente, abra la
pantalla, luego pulse y libere el botén de encendido.

Nota: Si el indicador Dormir no esta iluminado, la computadora
entr6 en el modo Hibernacién y estara apagada. Perosi el
indicador de encendido esta apagado y el indicador Dormir esta
iluminado, la computadora estara en el modo Dormir. En ambos
casos, pulse y libere el botén de encendido para encender el
ordenador. Tenga en cuenta que la computadora entra en el
modo Hibernacién luego de transcurrir un periodo de tiempo en
el modo Dormir.

Qué llevar a una reunion breve

Una bateria completamente cargada acciona el ordenador por cerca de
2,5 horas (con un conjunto de bateria de 4 células), o 4,5 horas (con
conjunto bateria de 6 células). Si la reuniéon es mucho mas breve,
probablemente no necesitara llevar nada consigo.

Qué llevar a una reunion larga

Si la reunion va a prolongarse por mas de 2,5 horas (con el conjunto de
bateria de 4 células) o 4,5 horas (con el conjunto de bateria de 6
células), o si su bateria no estd completamente cargada, se aconseja
llevar el adaptador de CA para conectar al ordenador en la sala de
reunion.

Si la sala de reuniones no tiene una toma de corriente disponible,
reduzca el consumo de energia del paquete de baterias poniendo la
computadora en el modo Dormir. Presione la tecla Fn-F4 o cierre la
pantalla cuando no la esté usando. Para reanudarla sélo tiene que
abrir la pantalla, luego pulse y libere el botén de encendido.

Transporte a la casa

“cuando se desplaza de su despacho a su casa o viceversa”
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Preparacién de la computadora

Tras desconectar la computadora del escritorio, siga las siguientes
instrucciones para prepararla para el viaje a su casa.

*  Retire todos los medios (disquetes, CD, etc.) de las unidades. Si no
los retira, la cabeza de la unidad puede sufrir dafios.

*  Coloque la computadora en un estuche de proteccion para evitar
que la computadora se resbale y para protegerla en caso de caida.

Precaucion: No coloque objetos junto a la tapa de la
computadora. Las presiones sobre la tapa pueden causar dafios a
la pantalla.

Qué llegar consigo

Al menos que ya tenga algunos componentes en casa, llévese consigo
lo siguiente:

e Adaptador de corriente alterna y cable de corriente eléctrica.

e La guia del usuario impreso.

Consideraciones especiales

Siga las siguientes instrucciones para proteger su computadora en sus
viajes al trabajo y de regreso.

+ Reduzca al minimo los efectos de los cambios de temperatura
conservando la computadora consigo.

« Sidebe detenerse durante un periodo prolongado y no puede
Ilevarse consigo la computadora, déjela en la cajuela del coche
para evitar que la computadora quede expuesta a un calor
excesivo.

e Los cambios de temperatura y humedad pueden provocar
condensacion. Permita que la computadora regrese a temperatura
ambiente y compruebe que la pantalla no tiene condensacién
antes de encender la computadora. Si el cambio de temperatura es
superior a 18° F (10° C), deje que la computadora adquiera
lentamente la temperatura ambiental. De ser posible, deje la
computadora durante 30 minutos en un lugar con una
temperatura entre la temperatura exterior y la temperatura
ambiente.
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Instalacion de una oficina en la casa

Si trabaja a menudo en su casa con la computadora, le recomendamos
gue adquiera un segundo adaptador de corriente alterna para usar en
su casa. Con un segundo adaptador de corriente alterna no tendra que
transportar ese peso adicional a su casa.

Si utiliza su computadora en casa durante periodos prolongados, le
recomendamos que afada un teclado, monitor o ratén externos.

Viajes locales

“si se desplaza una distancia mayor, por ejemplo, del edificio de su
oficina al edificio de la oficina de un cliente o en desplazamientos
locales”

Preparacion de la computadora

Prepare la computadora como si la fuese a llevar a su casa. Asegurese
de que las baterias estan cargadas. Las medidas de seguridad de los
aeropuertos pueden pedirle que encienda su computadora al
introducirla a la zona de embarque.

Que llevar consigo

Lleve consigo lo siguiente:
¢ Adaptador de corriente alterna.
e Paquetes adicionales de baterias completamente cargadas.

¢ Controladores de impresora adicionales si piensa utilizar otra
impresora.

Consideraciones especiales

Ademas de las instrucciones para llevar la computadora a su casa, siga
las siguientes instrucciones para proteger su computadora durante el
viaje:

¢ Siempre lleve la computadora como equipaje de mano.

e Deser posible, haga que la computadora sea inspeccionada
manualmente. La computadora puede pasar sin sufrir dafios por
las maquinas de rayos X, pero nunca exponga la computadora a un
detector de metales.

¢ No exponga los disquetes a detectores de metales manuales.
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Viajes internacionales

“si se desplaza de un pais a otro”

Preparacion de la computadora

Prepare la computadora como la prepara normalmente para un viaje.

Qué llevar consigo

Lleve consigo lo siguiente:

Adaptador de corriente alterna.

Los cables de corriente eléctrica adecuados para el pais al que se
dirige.

Paquetes adicionales de baterias completamente cargadas.
Médulo(s) de la unidad optica IEEE 1394.

Controladores de impresora adicionales si piensa utilizar otra
impresora.

Una factura de compra, en caso de que deba mostrarla a los
funcionarios de aduanas.

Pasaporte de garantia internacional (ITW) para viajeros.

Consideraciones especiales

Observe las mismas consideraciones especiales que al viajar con la
computadora. Ademas, estos consejos le seran Utiles en sus viajes
internacionales:

Al viajar a otro pais, compruebe que el voltaje de corriente alterna
y el cable de enchufe sean compatibles. De lo contrario, compre un
cable compatible con el voltaje de corriente alterna de ese pais (es
decir, voltaje). No utilice las unidades de conversién para aparatos
para suministrar corriente a la computadora.

Si utiliza un médem, compruebe que el médem y el conector sean
compatibles con el sistema de telecomunicaciones del pais al que
se dirige.
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Opciones de seguridad

Las opciones de seguridad incluyen bloqueos del hardware y software:
un candado de seguridad, sistema de contrasefias para diversos niveles.

Candado de seguridad

Una ranura de seguridad en la parte derecho del ordenador le permite
conectar un bloqueo de seguridad compatible con Kensington.

Coloque un cable de seguridad para computadoras alrededor de un
objeto fijo, como una mesa o el tirador de un cajén cerrado a llave.
Introduzca el candado en la muesca y cierre la llave. También estan
disponibles modelos sin llaves.

Uso de las contrasenas

Un sistema de tres contrasefas para varios niveles protege su
computadora contra el acceso no autorizado. Una vez establecidas,
nadie puede acceder a la computadora sin introducir la contraseia
correcta.

Puede establecer tres tipos de contrasefia:

* La contrasefia de configuracion BIOS (Setup) protege su
computadora contra la entrada y uso de la Utilidad BIOS. Vea la
seccion “Utilidad BIOS” en la pagina 47.

¢ La contrasefa de encendido (Power-On) protege su computadora
contra el uso no autorizado. Combine esta contrasefa con las
contrasenas de arranque y reanudacion a partir de Hibernacién
para disfrutar de un mejor nivel de seguridad.



Escritura de las contrasenas

Al definir una contrasefia, la misma sera solicitada en el centro de la
pantalla.
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La contrasefa de arranque protege la computadora contra usos sin
autorizacién. Para una maxima seguridad, combine esta
contrasefa con garitas de control en el arranque y para poder salir
de hibernacién.

Importante: No se olvide de su contrasefia de Supervisor. Si las
olvida debera consultar con su distribuidor.

Al definir una contraseina de Supervisor, la misma sera solicitada al
pulsar F2 o al introducir la utilidad BIOS al iniciar el ordenador.

Escriba la contraseia de Supervisor y pulse Enter para acceder a la
Utilidad Bios. Si usted escribe la contrasena incorrecta, aparece un
mensaje de aviso. Reintente y presione Enter.

Al definir la contrasefia de Usuario y activarla en el parametro de
inicio, la misma se solicita al iniciar el ordenador.

Escriba la contrasefia del Usuario y pulse Enter para usar el
ordenador. Si usted escribe la contrasefa incorrecta, aparece un
mensaje de aviso. Reintente y presione Enter.

Importante: Tiene tres oportunidades para escribir la contrasefa
correcta. Si falla tres veces la computadora se paralizara.
Mantenga pulsado el botén de encendido por cuatro segundos
para desactivar el ordenador. Luego reiniciela y reintente.

Establecimiento de una contrasefna

Puede establecer contrasefas utilizando Utilidad BIOS.
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1 Presentacion de la computadora



2 Configuracion de la
computadora



Luego de conocer los componentes basicos de la
computadora, este capitulo presentara sus
caracteristicas avanzadas. Ademas explica cémo
configurarla, mejorarla y agregarle opciones de
acuerdo de sus necesidades.
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Opciones de la computadora

La computadora TravelMate ofrece una completa experiencia
computacional portatil.

Opciones conectables

Los puertos de comunicacién permiten conectar dispositivos periféricos
a la computadora como si fuera una computadora de escritorio. Para
obtener detalles especificos acerca de la conexion de dispositivos lea la
guia en linea.

Modem/fax

La computadora viene con un médem integrado AC'97 Link V.92 a
56Kbps.

Advertencia: Este médem no es compatible con lineas
digitales. Lo podra daiar si lo conecta a este tipo de linea
telefonica.

Para usar el puerto médem fax/datos tiene que conectar el cable
telefonico desde el puerto médem al conector telefénico de la pared.

B

{\a

Inicie su programa de comunicacién.
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Caracteristica de red integrada

Esta caracteristica integrada permite conectar la computadora a una
red basada en Ethernet (10/100 Mbps).

Para usar el recurso de red, conecte un cable Ethernet, desde el

conector de red, en el lado izquierdo del ordenador al conector de red
o concentrador en sured .

Puerto infrarrojo rapido

El puerto infrarrojo rapido FIR permite transferir datos de una manera
inaldmbrica entre dos aparatos que tengan esta capacidad, tales como
otra computadora, una impresora, teléfonos portatiles o asistentes
personales (PDA). El puerto puede transferir datos hasta cuatro
megabits por segundo (Mbps) hasta un metro de distancia.
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USB (Universal Serial Bus)

El puerto USB 2.0 (Universal Serial Bus) es un bus serial de alta
velocidad que permite conectar diferentes periféricos USB en fila, uno
detras del otro, de manera que la computadora se ahorra muchos
recursos. Su ordenador tiene dos puertos disponibles, uno a la
izquierda y otro a la derecha.
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IEEE 1394

El puerto IEEE 1394 del ordenador le permite conectar un dispositivo
compatible con IEEE 1394 como una unidad de CD-ROM, DVD-ROM,
DVD/CD-RW combinada o DVD-Doble.

Ranura para tarjeta PC

Una ranura para tarjetas CardBus del tipo Il se encuentra en el panel
izquierdo de la computadora. Esta ranura acepta tarjetas del tamafo
de una tarjeta de crédito que incrementan las posibilidades de
utilizacion y expansion de la computadora. Este tipo de tarjeta
presenta un logo PC Card que las identifica.

Las tarjetas PC (antiguamente PCMCIA) son tarjetas complementarias
para computadoras portatiles que le ofrecen las posibilidades de
expansion que poseen las computadoras de sobremesa. Las tarjetas PC
convencionales incluyen flash, faxMODEM de datos, tarjetas LAN
inaldmbrica y SCSI. Las tarjetas CardBus mejoran la tecnologia de las
tarjetas PC de 16 bits al ampliar la via de datos a 32 bits.

Nota: Para saber cdmo instalar y utilizar la tarjeta y sus funciones,
consulte el manual de la tarjeta.
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Insercién de la tarjeta

Inserte la tarjeta en la ranura y haga las debidas conexiones (p.€j.,
cable de red), si es necesario. Para mas detalles consulte el manual de
su tarjeta.

Expulsion de la tarjeta

Antes de expulsar una tarjeta PC:
1 Salga de la aplicacién que estéd utilizando la tarjeta.

2 Clicen el icono de tarjeta PC que aparece sobre la barra de tareasy
detenga su operacion.

3  Presione el botén de expulsion (a) para que el botén salga. Luego
vuelva a presionar este boton (a) para extraer la tarjeta PC (b).
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Opciones de mejoramiento

La computadora ofrece una potencia y rendimiento superiores. Sin
embargo, algunos usuarios y las aplicaciones pueden exigir mas. Esta
computadora le permite sustituir los principales componentes si
necesita un mayor rendimiento.

Nota: Si desea sustituir un componente principal, consulte a su
distribuidor autorizado.

Mejoramiento de la memoria

La memoria de esta computadora portatil puede ser expandida hasta 2
GB soDIMM (small outline Dual Inline Memory Modules) 128/ 256 / 512/
1024 MB. Esta computadora soporta SDRAM (Synchronous Dynamic
Random Access Memory) del tipo DDR (Double Data Rate).

La computadora tiene dos ranuras de memoria, una de las cuales esta
ocupada por la memoria estandar. Puede expandir la memoria
instalando un moédulo de memoria en una de las ranuras disponibles o
reemplazando la memoria estandar por un médulo de mayor
capacidad.

Instalacion de memoria

Siga las siguientes instrucciones para instalar la memoria:

1 Apague la computadora, desconecte el adaptador de corriente
alterna (si estd conectado) y retire el paquete de baterias. Coloque
la computadora en posicién invertida para acceder a su base.
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2 Retire los tornillos de la portezuela del compartimiento de la
memoria (a), elévela y retirela (b).

3 Introduzca el médulo de memoria de forma diagonal en la ranura
(1), luego presione suavemente hacia abajo hasta que encaje (2).

4 Vuelva a colocar la portezuela de la memoria y fijela con los
tornillos.

5 Reinstale el paquete de baterias y reconecte el adaptador de
corriente alterna.

6 Encienda la computadora.

La computadora detecta y configura automaticamente el tamafio de la
memoria total.
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Uso de utilidades del sistema

Notebook Manager

La computadora tiene un programa de configuracién del sistema
incorporado Ilamado Notebook Manager. Notebook Manager basado
en Windows permite definir contrasefias, la secuencia de iniciacion de
las unidades, y la configuraciéon de administracién de energia. También
permite mostrar la configuracién actual del hardware.

Para iniciar Notebook Manager, pulse Fn-F2 o siga los pasos a
continuacion:

1 Haga clic en Inicio, Todos los programas y Notebook Manager.

2 Seleccione la aplicacion Notebook Manager para ejecutar el
programa.

Haga clic en Ayuda (Help) para mas informacién.

i Motebook Manager

System Information  Settings  Help  Exit

L

System [nformation

Wolume Control

BT

Iof /(-bo ol
- Vidildgel

o

Boat Options Power Scheme
[ >
ﬁ/ Display system

Password harchrare infarmation

Launch Manager

X

Display Device Iilink.

&
=5

[

Smart Card
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Launch Manager

Launch Manager permite definir las dos teclas de abertura ubicadas en
la parte superior del teclado. Vea la seccion “Botones de lanzamiento”
en la pagina 21 para saber su localizacion.

Launch Manager puede ser lanzado al hacer un clic sobre Inicio,
Todos los programas y luego Launch Manager.

+ Launch Manager E“El

‘wireless Device |A\ways On ﬂ
Boot Status

Launch Manager "'C:\Program Files\Launch Manager e Add Delete
Launch Manager |"C:\Program Files\Launch Managerfr.exe" ﬂ Add Delete
Launch Manager |"E:\Program Files\Launch M anagerfr.exe" j Add Delete
W |"E.\Prugram Files\Internet Exp\ursr\\explore.lj Add Delete

EMail |"E.\Prugram Files\Outlook Expressimsimn, s»j Add Delete

Utilidad BIOS

La utilidad BIOS es un programa de configuraciéon de hardware
integrada en el BIOS (basic input/ouput system — sistema basico de
entrada y salida) de su computadora.

Ya que la computadora viene configurada y optimizada
correctamente, no necesitara ejecutar esta utilidad. No obstante, si
encuentra problemas tendrd que ejecutarla.

Para activar la utilidad BIOS presione F2 durante las autopruebas de
encendido POST (power-on self-test) cuando el logo TravelMate esta
siendo mostrado en pantalla. Consulte la guia en linea para mas
informacion.
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Recuperacion disco a disco

La recuperacion disco a disco le permite restaurar el disco duro con el
contenido del software original instalado al adquirir su ordenador
notebook. Siga los pasos a continuacién para acceder a la
Recuperacién disco a disco.

Es importante hacer copia de seguridad de todos los archivos
de datos antes de utilizar esta opcion porque su unidad sera
reformateada y todos los dados seran borrados.

Proceso de restauracion:

1 Pulse F2 para introducir la configuracién del BIOS durante el POST
(Power-On Self-Test) mientras se esta exhibiendo el logotipo
TravelMate.

2 Seleccione "Advanced"

3 Consulte la instruccién en la pantalla para definir el inicio desde el
modo D2D a "Enabled" y salir.

4  Luego pulse F10 para introducir las instrucciones en la pantalla
para continuar el proceso. Después de volver a iniciar el ordenador,
la instalacion de Windows continua.



3 Solucion de
oroblemas



Este capitulo explica cdmo resolver los
problemas mas comunes de la computadora. Si
ocurre un problema, lea esta seccion antes de
[lamar a un técnico. Las soluciones a
problemas mas serios requieren la apertura de
la computadora pero no la abra por su propia
cuenta. Consulte a su distribuidor o a un
centro de servicio autorizado para recibir
asistencia.

Enlace: www.acersupport.com
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Preguntas y respuestas

Esta lista describe algunas situaciones que pueden surgir al usar la
computadora y da respuestas y soluciones sencillas a dichas preguntas.

Abri la pantalla y pulsé el botén de encendido, pero el ordenador no
se encendio ni inicié
Observe el indicador de encendido:

e Sino estad encendido, no llega corriente a la computadora.
Compruebe lo siguiente:

e Siestatrabajando con el paquete de baterias, éste puede estar
bajo en carga y no pasa corriente suficiente a la computadora.
Conecte el adaptador de corriente alterna para recargar el
paquete de baterias.

e Asegurese de que el adaptador de corriente alterna esta
conectado correctamente a la computadora y a la toma de
corriente.

e Siestd encendido, compruebe lo siguiente:

» (El disquete en la unidad de disquete USB es no- de inicio (no-
del sistema)? Si lo hay, retirelo o sustitiyalo por uno de
arranque y presione las teclas Ctrl-Alt-Supr para arrancar el
sistema.

No aparece nada en la pantalla

El sistema de ahorro de energia de la computadora pone
automaticamente la pantalla en blanco para ahorrar energia. Presione
cualquier tecla para volver a encender la pantalla.

Si la imagen no aparece al presionar una tecla, pueden haber dos
causas:

e Elnivel de brillo puede estar muy bajo. Pulse Fn- — para aumentar
el nivel del brillo.

e El dispositivo de visualizacién puede estar configurado para un
monitor externo. Presione el selector de pantallas Fn-F5 para que
la computadora utilice su propia pantalla.

* Siel indicador Dormir esta iluminado la computadora estara en el
modo Dormir. Pulse y suelte el botén de encendido para reanudar.



Espariol

52 3 Solucién de problemas

La imagen no ocupa toda la pantalla

La resolucién de su pantalla de 12,1 pulgadas debe ser 1024x768 (XGA).
Si usa una resolucion inferior, la imagen se expandira hasta ocupar
toda la pantalla. Haga doble clic en el botéon derecho del ratén sobre el
Escritorio de Windows y seleccione Propiedades para abrir la ventana
de didlogo Propiedades de pantalla. A continuacion haga clicen la
etiqueta Configuraciéon para comprobar que la resolucién sea la
correcta. Las resoluciones inferiores a la indicada no ocupan toda la
pantalla de la computadora o del monitor externo.

La computadora no emite sonido

Compruebe lo siguiente:

e El volumen puede estar mudo. En Windows, observe el icono de
control de volumen situado en la barra de tareas. Si esta tachado,
haga clic en el icono y desactive la opciéon de mudo (Mute).

¢ Elnivel de volumen puede estar demasiado bajo. En Windows, vea
el icono de volumen sobre la barra de tareas. También puede usar
el dial de volumen para ajustarlo. Vea la seccién “Telas de acceso
directo del teclado” en la pagina 17 para mas informacién.

* Silos audifonos o altavoces externos estan conectados al puerto de
salida izquierda, los altavoces integrados estaran desconectados.

Coémo puedo expulsar la bandeja de la unidad 6ptica con la
computadora apagada

La unidad 6ptica tiene un botén de expulsion mecanica. Simplemente
introduzca la punta de una pluma o un clip y apriete para expulsar la
bandeja.

El teclado no responde

Intente la conexién del teclado externo al puerto USB 2.0 de la
computadora. Si funciona, consulte a su distribuidor o a un centro de
servicio autorizado, ya que el cable del teclado interno puede estar
flojo.
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El puerto infrarrojo FIR no funciona

Compruebe lo siguiente:

Asegurese de que los dos aparatos que se comunicardn estén uno
enfrente del otro (con una variacién entre +/- 15 grados) y a no
mas de un metro de distancia entre los dos.

Asegurese de que no haya nada que obstruya la comunicacién o
bloquee los puertos.

Compruebe que ambos aparatos usan el mismo software
transferidor de archivos o que esta usando los controladores
correctos para imprimir.

Durante las autopruebas de encendido POST, presione la tecla F2
para acceder a la utilidad BIOS y verificar que el puerto infrarrojo
esté activado.

Compruebe que ambos dispositivos se cifien al estandar IrDA.

La impresora no funciona

Revise lo siguiente:

Asegurese de que la impresora esté conectada a la toma de
corriente eléctrica y encendida.

Asegurese de que el cable de seiial de la impresora esté conectado
al puerto respectivo de la computadora.

Durante las autopruebas de encendido POST, presione la tecla F2
para acceder a la utilidad BIOS y verificar que el puerto paralelo
esté activado.

Quiero configurar mi ubicacion para utilizar el médem interno

Para utilizar correctamente el software de comunicaciones (por
ejemplo, HyperTerminal), debe configurar su ubicacion.

1
2
3

Haga un clic en Inicio, Configuracion, Panel de control.
Haga dos clicen Modems.

Haga un clic en Propiedades de marcaciéon y empiece a
configurar su ubicacion.

Consulte el Manual de Windows.
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Consejos para solucionar problemas

Esta computadora notebook incorpora un disefio avanzado que

genera mensajes de error en pantalla para ayudarle a solucionar
problemas.

Si el sistema reporta un mensaje de error o sintomas, vea la seccion
“Mensajes de error” en la pagina 55. Pero si el problema persiste, vea
la seccion "Asistencia técnica mundial” en la pagina 56.
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Mensajes de error

Si aparece un mensaje de error, anételo y adopte las medidas
correctivas necesarias. En la siguiente tabla figuran los mensajes de
error en orden alfabético junto con las medidas recomendadas.

CMOS Battery Bad Consulte a su distribuidor o a un centro de
servicio autorizado.

CMOS Checksum Error Consulte a su distribuidor o a un centro de
servicio autorizado.

Disk Boot Failure Introduzca un disquete de sistema (de arranque)
en la unidad de disquete (A) y presione la tecla
Intro para volver a arrancar.

Equipment Pulse F2 (durante el POST) para introducir la
Configuration Error Utilidad BIOS y pulse Esc (Salir) en la Utilidad
BIOS para reiniciar el ordenador.

Hard Disk 0 Error Consulte a su distribuidor o a un centro de
servicio autorizado.

Hard Disk 0 Extended Consulte a su distribuidor o a un centro de
Type Error servicio autorizado.
1/O Parity Error Consulte a su distribuidor o a un centro de

servicio autorizado.

Keyboard Error or No Consulte a su distribuidor o a un centro de
Keyboard Connected servicio autorizado.
Keyboard Interface Consulte a su distribuidor o a un centro de
Error servicio autorizado.

Memory Size Mismatch  Pulse F2 (durante el POST) para introducir la
Utilidad BIOS y pulse Esc (Salir) en la Utilidad
BIOS para reiniciar el ordenador.

Si aun tiene problemas tras adoptar las medidas correctivas, consulte a
su distribuidor o centro de servicio autorizado para recibir asistencia
técnica. Algunos problemas pueden resolverse utilizando la utilidad de
configuracién BIOS.
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Asistencia técnica mundial

Garantia para el viajero internacional (ITW)

Su computadora esta respaldada por una Garantia Internacional para
viajeros (ITW) que le ofrece seguridad y tranquilidad durante sus viajes.
Nuestra red mundial de centros de servicios le prestara la ayuda que
precise.

Su computadora viene acompafiada de un pasaporte ITW. Este
pasaporte contiene todo lo que necesita saber acerca del programa
ITW. En un folleto adjunto se listan los centros de servicio autorizados.
Lea detenidamente este pasaporte.

Siempre tenga a mano su pasaporte ITW, especialmente durante sus
viajes, para recibir las ventajas que le ofrecen los centros de asistencia.
Coloque la factura de compra en la solapa situada en la parte interior
de la portada del pasaporte ITW.

Si en el pais al que viaje no existe un centro de servicio Acer
autorizado, péngase en contacto con nuestras oficinas en todo el
mundo.

Consulte con www.acersupport.com.

Antes de llamar

Tenga a mano la siguiente informacién y su computadora encendida al
Illamar al servicio en linea de Acer. Con su ayuda, podemos reducir el
tiempo que toma un llamada y resolver sus problemas con eficacia.

Si aparecen mensajes de error o suenan timbres en su computadora,
anoételos a medida que aparezcan en la pantalla (o el nUmeroy
secuencia en el caso de los timbres).

Cuando Ilame por primera vez tendrd que suministrar la siguiente
informacion:

Nombre:

Direccién:

Numero de teléfono:
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Modelo y tipo de la computadora:

NUmero de serie:

Fecha de compra:
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Apéndice A
Especificaciones



Este apéndice lista las especificaciones
generales de la computadora.
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Microprocesador
e Procesador Intel® Pentium® M con caché L2 de 1024 KB

Memoria
e Memoria principal expandible hasta 2 GB
e Dos ranuras DDR DIMM

e Soportan moédulos de SDRAM de DDR de 128 MB, 256 MB, 512 MB,
1GB

*  Flash ROM BIOS de 512 KB

Almacenaje de datos

e Undisco duro IDE mejorado de alta capacidad

e Una unidad éptica intercambiable interior de 5,25 pulgadas

Pantalla y video

e Transistor de capa delgada (TFT) pantalla de cristal liquido (LCD)
con exhibicién en true color de 32 bits y resolucion de hasta 1024 x
768 XGA (Arreglo Grafico Extendido)

e Visualizacién simultanea LCD y CRT
¢ Mecanismo de grafico 3D

Sonido
e Sonido estéreo de 16 bits AC'97

e Altavoz integrados

Teclado y dispositivo sefialador
* Teclado Windows de 84/ 85/ 88 teclas

« Dispositivo sefialador tipo touchpad ergonédmicamente centrado

Puertos de comunicacion

* Unaranura PC CardBus del tipo Il

. Un puerto LAN RJ-45 (Ethernet 10/100)

e Un puerto médem RJ-11 telefénico (V.92)
. Un conector de corriente eléctrica (DC-in)

* Un VGA puerto para monitor externo



Espariol

62 Apéndice A Especificaciones

¢ Un puerto de altavoz/entrada sonora (miniconector de 3,5 mm)
e Un conector para entrada de micréfono

¢ Un puerto IEEE 1394

e Dos puertos USB 2.0

* Un puerto de comunicacién inaldambrica infrarrojo FIR (compatible
con IrDA)

Peso y dimensiones

e 1,70 kg (3,7 Ibs) con bateria de 6 células
1,55 kg (3,4 Ibs) con bateria de 6 células

e 273 (L) x 231 (G) x 24 (A) mm

Entorno
e Temperatura
e En funcionamiento: 5°C ~ 35°C
e Apagada: -20°C ~ 65°C
¢ Humedad (sin condensacién)
e En funcionamiento: 20% ~ 80% RH

e Apagada: 20% ~ 80% RH

Sistema

¢ Soporte ACPI

¢ Compatible con DMI 2.0

*  Sistema operativo Microsoft Windows

Alimentacion de energia
*  Bateria de 6 célulasl

« Bateria de iones de litio, 48,84 Wh

e Carga rapida de 2,5/ carga para 3,0 horas de funcionamiento
*  Bateria de 4 célulasl

« Bateria de iones de litio, 26,64 Wh

e Cargarapida de 1,5/ carga para 2,5 horas de funcionamiento
¢ Adaptador de corriente alterna

D 65 Watts
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e Seleccion automatica 90~264Vac, 47~63Hz

Opciones

Médulos de expansién de memoria de 128 MB/ 256 MB/ 512 MB/ 1
GB

Paquete de bateria adicionales
Adaptador de corriente alterna
Unidad de disquete USB

Unidad de CD-ROM, DVD-ROM, DVD/CD-RW combinada o DVD-
Doble




Espariol

64

Apéndice A Especificaciones



Apéndice B
AVISOS



Este apéndice lista los avisos generales de la
computadora.
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Aviso de la Comisiédn Federal de Comunicaciones
(CFQ)

Este dispositivo ha sido comprobado y cumple con las caracteristicas de
un dispositivo digital de Clase B de acuerdo con el apartado 15 de las
Normas de la Comision Federal de Comunicaciones (CFC) de los Estados
Unidos. Estas caracteristicas proporcionan una proteccion razonable
frente a interferencias perjudiciales en una instalacion doméstica. Este
dispositivo genera, utiliza y puede emitir energia de radiofrecuencia y,
si no se instala y se usa conforme a las instrucciones, puede causar
interferir en las comunicaciones de radio.

Sin embargo, no hay garantias de que no se produzcan interferencias
en una instalacion particular. Si este dispositivo interfiere en la
recepcién de radio o televisién, lo cual puede determinarse apagando
y encendiendo el dispositivo, se aconseja al usuario que intente
corregir la interferencia mediante una o varias de las siguientes
medidas:

*  Reorientar o re-situar la antena receptora.
e Aumentar la distancia entre el dispositivo y el receptor.

e Conectar el dispositivo a un enchufe de un circuito diferente al que
esta conectado el receptor.

e Consultar al concesionario o a un técnico de radio/television.
Aviso: Cables blindados

Todas las conexiones a otros dispositivos informaticos deben hacerse
mediante cables blindados para cumplir con las normas de la CFC.

Aviso: Dispositivos periféricos

A este equipo solo pueden adaptarse periféricos (dispositivos de
entrada/salida, terminales, impresoras, etc.) homologados para cumplir
con las caracteristicas de Clase B. Es probable que el funcionamiento
con periféricos no homologados interfiera en la recepcién de radio y
TV.

Advertencia

Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por el
fabricante pueden anular el derecho del usuario, concedido por la CFC,
a operar esta computadora.
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Condiciones de uso

Esta pieza cumple con el Apartado 15 de las normas la CFC. Su
funcionamiento estéa sujeto a las dos siguiente condiciones: (1) este
dispositivo no debe producir interferencias dafinas, y (2) este
dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las
interferencias que puede producir un funcionamiento indeseado.

Aviso: Usuarios de Canada

Este aparato digital de Clase B cumple con todos los requisitos de la
Normativa Canadiense sobre Equipos que causan interferencias.

Remarque a lI'intention des utilisateurs canadiens

Cet appareil numérique de la classe B respected toutes les exigences du
Réglement sur le matériel brouilleur du Canada.

Avisos de mddems

Comisiéon Federal de Comunicaciones (CFC)

Este equipo cumple con el Apartado 68 de las normas de la CFC. En la
parte inferior del médem se encuentra una etiqueta que contiene,
entre otra informacién, el Numero de Registro CFCy el Numero de
Equivalencia de Timbre (REN) de este equipo. Si se le pide, debera
facilitar esta informacion a su compaiiia telefénica.

Si su equipo telefénico causa dafos a la red telefénica, la compaiiia
telefonica puede interrumpir temporalmente el servicio. De ser
posible, se lo comunicaran con antelacién o lo antes posible. También
se le informara que tiene derecho a presentar una reclamacién a la
CFC.

Su compaiiia telefonica puede hacer cambios en sus instalaciones,
equipo, operaciones o procedimientos que podrian afectar el buen
funcionamiento de su equipo. Si lo hace, se le notificara con antelacion
para darle la oportunidad de mantener un servicio telefénico sin
interrupciones.

Si este equipo no funciona correctamente, desconéctelo de la linea
telefénica para determinar si es la causa del problema. Si el equipo
causa el problema, deje de utilizarlo y consulte a su distribuidor o
proveedor.
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TBR 21

Este equipo ha sido aprobado [Decisién del Consejo 98/482/EC - “TBR
21"] para una conexién terminal sencilla pan-Europea a la red PSTN
(Public Switched Telephone Network). Pero debido a las diferencias
particulares entre los PSTN de cada pais, este aprobaciéon no garantiza
una operatividad incondicional en cada punto terminal PSTN. En caso
de problemas, debera contactar con el proveedor del equipo de
primero.

Instrucciones importantes de seguridad

Lea atentamente estas instrucciones. Guarde estas instrucciones para
futuras consultas.

1 Siga todas las advertencias e instrucciones indicadas en el
producto.

2 Desconecte este producto del enchufe antes de limpiarlo. No
utilice liquidos de limpieza ni aerosoles. Utilice un trapo humedo
para limpiarlo.

No utilice este producto cerca del agua.

4 No coloque este producto en un carrito, base o mesa inestables. La
caida del producto puede causar graves dafios al mismo.

5 Lasranurasy aberturas en la caja y en la parte trasera y fondo
sirven de ventilacién para asegurar un funcionamiento seguro del
producto, asi como para protegerlo del recalentamiento, estas
aberturas no deben bloquearse ni cubrirse. Las aberturas no deben
bloquearse nunca ni tampoco debe colocarse nunca el producto en
una cama, sofd, alfombra u otra superficie similar. Este producto
no debe colocarse nunca cerca ni encima de un calentador o rejilla
de aire caliente, ni en una instalacion incorporada, a menos que se
proporcione una ventilacion adecuada.

6  Este producto debe utilizarse con el tipo de corriente indicado en
la etiqueta. Si no esta seguro del tipo de corriente disponible,
consulte a su concesionario o su empresa eléctrica.

7 No apoye nada sobre el cable de corriente. No coloque este
producto donde alguien pueda tropezar con el cable.

8 Si usa una extensidn eléctrica con este producto, asegurese de que
el amperaje del equipo conectado al alargo no supera el amperaje
del mismo. Asegurese también de que la capacidad total de todos



Espariol

70

10

11

12

13

14

Apéndice B Avisos

los productos conectados al enchufe de pared no supera la
capacidad del fusible.

No introduzca nunca objetos de ningun tipo dentro de este
producto a través de las ranuras de la caja, ya que pueden tocar
puntos de tensién peligrosos o producir cortocircuitos en piezas
qgue pueden dar lugar a una descarga eléctrica o fuego. No
derrame nunca liquidos de ningun tipo sobre el producto.

No intente arreglar este producto usted mismo, ya que si abre o
retira las cubiertas se expone a peligros de puntos de tensién u
otros riesgos. Para cualquier reparaciéon, consulte al personal de
servicio cualificado.

Desconecte este producto del enchufe de pared y deje que las
reparaciones las haga el personal de servicio cualificado bajo las
siguientes condiciones:

a Siel cable de alimentacion o enchufe esté dafiado o raido.
b Sise ha derramado liquido sobre el producto.

¢ Siel producto ha sido expuesto a la lluvia o al agua.

o

Si el producto no funciona correctamente al seguir las
instrucciones de uso. Ajuste so6lo los controles mencionados en
las instrucciones de uso, ya que el ajuste incorrecto de otros
controles puede comportar dafios y normalmente implicaran
un trabajo afiadido de un técnico cualificado para devolver el
producto a su situacion normal.

e Siel producto se ha caido o la caja ha sufrido dafios.

f  Siel producto funciona de manera evidentemente diferente,
lo que indica que es necesario darle servicio.

Sustituya la bateria por una del tipo que nosotros recomendamos.
El uso de una bateria diferente puede presentar un riesgo de
incendio o explosion. Deje que la sustitucion de la bateria la realice
el personal de servicio cualificado.

Advertencia: Las baterias pueden explotar si no se manejan
adecuadamente. No las desmonte ni las tire al fuego.
Manténgalas lejos de los nifios y deshagase rapidamente de las
baterias usadas.

Utilice solo el tipo correcto de cable de enchufe para esta unidad
(que se proporciona en la caja de accesorios). Debe ser de tipo
desmontable: Listado en UL/homologado por CSA, tipo SPT-2,
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capacidad 7A 125V minimo, aprobado por VDE o su equivalente.
La longitud maxima es de 4,6 metros.

Declaracion de conformidad de laser

La unidad de CD-ROM o DVD-ROM de esta computadora es un
producto laser. En la unidad del CD o DVD se encuentra la etiqueta de
clasificacién de la unidad (que se muestra a continuacién).

CLASS 1 LASER PRODUCT
CAUTION: INVISIBLE LASER RADIATION WHEN OPEN. AVOID
EXPOSURE TO BEAM.

APPAREIL A LASER DE CLASSE 1 PRODUIT
LASERATTENTION: RADIATION DU FAISCEAU LASER INVISIBLE EN CAS
D'OUVERTURE. EVITTER TOUTE EXPOSITION AUX RAYONS.

LUOKAN 1 LASERLAITE LASER KLASSE 1
VORSICHT: UNSICHTBARE LASERSTRAHLUNG, WENN ABDECKUNG
GEOFFNET NICHT DEM STRAHLL AUSSETZEN

PRODUCTO LASER DE LA CLASE |
ADVERTENCIA: RADIACION LASER INVISIBLE AL SER ABIERTO. EVITE
EXPONERSE A LOS RAYOS.

ADVARSEL: LASERSTRALING VEDABNING SE IKKE IND | STRALEN.

VARO! LAVATTAESSA OLET ALTTINA LASERSATEILYLLE.
VARNING: LASERSTRALNING NAR DENNA DEL AR OPPNAD ALA
TUIJOTA SATEESEENSTIRRA EJ IN | STRALEN

VARNING: LASERSTRALNING NAR DENNA DEL AR ®PPNADSTIRRA EJ
IN | STRALEN

ADVARSEL: LASERSTRALING NAR DEKSEL APNESSTIRR IKKE INN |
STRALEN

Declaraciéon de bateria de litio

TravelMate serie 370 sé6lo usa bateria de litio, modelos BTP-50T3
y BTP-73E1.

ADVERTENCIA

El paguete de baterias puede explotar si es reemplazado de una
manera incorrecta. Reemplacelo por un paquete de baterias igual o
equivalente al recomendado por el fabricante. Bételas de acuerdo a las
instrucciones del fabricante.
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CAUTION

Danger of explosion if battery is incorrectly replaced. Replace only
with the same or equivalent type recommended by the manufacturer.
Discard used batteries according to the manufacturer’s instructions.

ADVARSEL!

Lithiumbatteri - Eksplosionsfare ved fejlagtig handtering. Udskiftning
ma kun ske med batteri af samme fabrikat og type. Léver det brugte
batteri tilbage til leverandgren.

ADVARSEL

Eksplosjonsfare ved feilaktig skifte av batteri. Benytt samme
batteritype eller en tilsvarende type anbefalt av apparatfabrikanten.
Brukte batterier kasseres i henhold til fabrikantens instruksjoner.

VARNING

Explosionsfara vid felaktigt batteribyte. Anvand samma batterityp
eller en ekvivalent typ som rekommenderas av apparattillverkaren.
Kassera anvant batteri enligt fabrikantens instruktion.

VAROITUS

Paristo voi rajahtaa, jos se on virheellisesti asennettu. Vaihda paristo
ainoastaan laitevalmistajan suosittelemaan tyyppiin. Havita kaytetty
paristo valmistajan ohjeiden mukaisesti.

VORSICHT!

Explosionsgefahr bei unsachgeméaBen Austausch der Batterie Ersatz
nur durch denselben oder einem vom Hersteller empfohlenem
ahnlichen Typ. Entsorgung gebrauchter Batterien nach Angaben des
Herstellers.

Aviso del pixel LCD

La pantalla LCD (pantalla de cristal liquido) fue fabricada con técnicas
de alta precisién. Sin embargo, ciertos pixeles pueden ocasionalmente
fallar o aparecer como puntos negros o coloreados. Este fendmeno no
afecta en absoluto la imagen guardada o constituye un mal
funcionamiento.

Aviso de Macrovision

Este producto incorpora derechos de propiedad intelectual protegidos
por reivindicaciones de método de determinadas patentes

norteamericanas y otros derechos de propiedad intelectual propiedad
de Macrovision Corporation y de los titulares de otros derechos. El uso
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de esta tecnologia protegida debe ser autorizado por Macrovision
Corporation y esta destinado a usos domésticos y de visualizacion
limitada a menos de contar con la autorizacion expresa de Macrovision
Corporation. Queda prohibida la ingenieria de inversién y el
desmontaje.

Las aplicaciones de patentes en los EUA para aparatos enumeradas
4,631,603, 4,577,216, 4,819,098, y 4,907,093 han sido licenciadas sélo
para ser leidas parcialmente.

Aviso

Por razones de seguridad, solo conecte audifonos que tengan
etiquetas con aprobacién para telecomunicaciones. Este aviso también
incluye el equipo del usuario que haya sido etiquetado o certificado
con anterioridad. La unidad debera conectarse a la red de
telecomunicaciones a través de un cable segun la Norma Técnica ACA
TS008. Con el equipamiento se debera usar cable aprobado en
Australia.

Nota: la informaciéon reguladora a continuacion se refiere sélo a
los modelos con Inalambrico / Bluetooth.

Informacién reguladora

Se debe instalar y usar el médulo inaldambrico de acuerdo estricto con
las instrucciones del fabricante. Este dispositivo cumple con los
siguientes estandares de seguridad y radiofrecuencia.

Canada - Industry Canada (IC)

Este dispositivo cumple con el estdndar RSS 210 de Industry Canada.

Europa - Declaracién de conformidad de UE

Este dispositivo cumple con los estandares enumerados a continuacion,
y sigue las provisiones de la Directiva EMC 89/336/EEC:

. ETSI EN 301 489-1/17

e ETSIEN 300-328-2

« EN300328V1.4.1
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EE.UU. - Comision Federal de Comunicaciones (FCC)

Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las Normas FCC. La operacién
de este dispositivo en un sistema de LAN inaldmbrica esta sujeta a las
dos condiciones a continuacion:

e Este dispositivo no puede causar interferencia prejudicial.

e Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia que pueda
causar el funcionamiento no deseado.

Exposicion a la radiacién de radiofrecuencia

La potencia de radiacion del moédulo inaldambrico es mucho inferior a
los limites de exposicion de radiofrecuencia de FCC. Sin embargo, se
debe usar el médulo inaldmbrico de manera que se minimice el
contacto humano durante la operacién normal.

El transmisor y la antena estan instalados dentro del sistema de manera
permanente y son especificos para este modelo (no para una
computadora genérica). La antena de este dispositivo estd instalada en
la parte superior de la pantalla de cristal liquido. Para cumplir con los
limites de exposicion de radiacion de FCC, se debe operarla con una
distancia de por lo menos 20 centimetros entre la antena y el cuerpo
del usuario o de otra persona cercana.

Este equipamiento ha sido probado y cumple con los limites de un
dispositivo digital de la Clase B, de acuerdo con la Parte 15 de las
Normas FCC. Estos limites se han concebidos para ofrecer una
proteccidon razonable contra interferencia prejudicial en una
instalacion doméstica. Este equipo genera, usa y puede propagar
energia de radiofrecuencia y, si no se lo utiliza de acuerdo con las
instrucciones, puede causar interferencia prejudicial a las
radiocomunicaciones.Sin embargo, no hay cualquier garantia de que
no ocurrird en una instalacion en particular. Si este equipamiento causa
interferencia prejudicial a la recepcién de radio o television, la cual se
puede determinar apagando y encendiendo el equipamiento, el
usuario debe intentar corregir la interferencia con una de las medidas
a continuacion:

e Reorientar o reubicar la antena receptora.
e Alejar el equipamiento del receptor.

e Conectar el equipamiento a un tomacorriente de un circuito
diferente del usado para conectar el receptor.

e Consultar el revendedor o un técnico de radio / TV experimentado.



75

Advertencia de FCC: para garantizar la conformidad continuada,
cualquier cambio o modificacién no expresamente aprobada por la
parte responsable por la conformidad puede anular la autoridad del
usuario en utilizar este equipamiento (ejemplo - use solamente cables
blindados al conectar la computadora a dispositivos periféricos).

Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las Normas FCC. La operacién
esta sujeta a las dos condiciones a continuacion: (1) Este dispositivo no
puede causar interferencia prejudicial, y (2) Este dispositivo debe
aceptar cualquier interferencia que pueda causar el funcionamiento no
deseado.
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