Acer eRecovery Management

Utvecklad av Acers programvaruteam ar Acer eRecovery Management ett
verktyg som erbjuder dig ett enkelt, palitligt och sdkert hjalpmedel att
aterstalla din dator till dess fabriksinstallningar fran en bild som &r lagrad i en
dold del av datorns harddisk.

Acer eRecovery Management tillhandahaller ocksa ett lattanvant hjalpmedel
for att backa upp ditt system och data som en bild, lagrad pa harddisken, eller
pa optiska lagringsenheter.

Anvanda Acer eRecovery Management

Du kan starta Acer eRecovery Management pa ett antal olika satt:
®  Genom att trycka pa snabbtangenten <Alt> + <F10> undertiden som
datorn startar, eller narsomhelst nar Microsoft® Windows® ar igéng.

®  Ga fran Start-menyn till Start > (alla) Program > Empowering Technology >
Acer eRecovery Management.

®  Genom att klicka pa ikonen féor Empowering Technology pa skrivbordet

eller genom att trycka pa < € > tangenten som satter igang

anvandargranssnittet for Empowering Technology. Valj ikonen fér Acer
eRecovery Management.

% Acer eRecovery Management

Det 6ppnar huvudsidan for Acer eRecovery Management.

Acer eRecovery Management

o g
@ Empowering Technology

About Help

Acer eRecovery Management

Enter the utility password to continue:

Fr— ‘

The default password is six zeros.




Anvanda anvandargranssnittet

Acer eRecovery Management anvander ett intuitivt anvandargranssnitt att
vagleda dig genom de olika uppbacknings- och aterstéllningsprocedurerna. Det
har anvandargranssnittet ar detaljerat nedan.

Loésenord

Acer eRecovery Management kraver ett |6senord for att aktiveras.
Standardlésenordet ar sex nollor (0:or).

Paminnelse att branna fabriksbild pa lagringsenhet

Forsta gangen du anvander Acer eRecovery Management, far du en paminnelse
om att brénna fabriksbilden (fran den dolda delen) pa en optisk lagringsenhet.

Acer eRecovery Management
v g
@ Empowering Technology
About Help
Acer eRecovery Management

Please burn Acer factory default backup disk.

Don't put your system at risk — Burn it!

Backup to optical device:

|u1. (E:Y) MATSHITA UJ-840D v

[[] Do not show this message again.

Nér vél lagringsenheten har brénts, eller om du har markerat rutan langst ner
till vanster pa skarmen, kommer inte paminnelsen att visas fler ganger..

Acer eRecovery Management
@ Empowering Technology
About Help

Acer eRecovery Management

Please burn Acer factory default backup disk.

Don't put your system at risk — Burn it!
Backup to optical device:

[o1. €27y MATSHITA UI-B40D =

0 not show essage: ag:
G5




Skapa uppbackningsbild
Du kan skapa en uppbackningsbild fran den aktuella systemkonfigurationen
(applikationer, drivrutiner och data).

Det ar en god idé att regelbundet skapa en backup for att skydda systemet och
data, eller innan ny hard- eller mjukvara installeras.

Nar du klickar pa “Recovery settings” (Aterstaliningsinstaliningar) har du tva
valmoéjligheter.

Acer eRecovery Management
(Ol o g
About Help

Acer eRecovery Management

@ Recovery settings: Create backup files and change passwnrD

O Recovery actions: Recover your system using an existing backup file
or restore your system’s factory default configuration

= =




Uppbackning pa harddisk

Bilden sparas pa systemets sekondara del (som standard pa D:\-disken).
Om det inte finns tillrackligt med utrymme pa den sekundara delen kommer
alternativet att skuggas och en varning visas.

Uppbackning pa harddisken forsakrar dig om att du alltid kommer att kunna
aterstalla ditt system om det behévs, utan att du behéver optiska
lagringsenheter.

Steg 1: Klicka pa “Backup snapshot image: (Uppbackning av snapshotsbild)
Create a disk image of your system’s current configuration” (Skapa en skivbild
av systemets aktuella konfigurering).

Acer eRecovery Management L&)

@ Empowering Technology @ @

About Help

Acer eRecovery Management

@ Backup snapshat image:
Create a disk image of your system's current configuration

© Burn image to disk: Create Backup disk

@

O Passward: Change eRecovery password

(" Back j(—m—{?( Cancel )

Steg 2: Anvandargranssnittet kommer att uppmana dig att ange en beskrivning
for uppbackningen.

Acer eRecovery Management
@ Empowering Technology @ @
About Help

Acer eRecovery Management

Estimated image size: 3.61 GB.

® Backup to HDD:
Disk (D:',) Total space: 17.24 GB. Free space: 17.16 GB.
Enter a name to identify this backup file:
Juser Backup: 2005/7/12

O Backup to optical device:

Enter a name to identify this backup file:

|
@ Back )Q—-—nam@( cancel )




Steg 3: Uppbackningsinformation visas.

Acer eRecovery Management
(i o g
About Help

Acer eRecovery Management

Backup information:

Estimated image size: 3.61 GB.
The backup file will be protected and will accupy hard disk space.

Disk (D:\) Total space: 17.24 GB. Free space: 17.16 GB.

(¢ Back )Q—W( Cancel )

Steg 4: Du far en paminnelse om att stanga alla applikationer och du ombeds
att bekrafta och aterbekrafta uppbackningen.

Acer eRecovery Management
(D) Erooueins ety 4o g
About Help

Acer eRecovery Management

Reminder:
The backup file will be protected and will occupy hard disk space.
Please close all applications and save your data.

The system will reboot.

Do you want to continue?

@ves OnNo

D G,

Steg 5: Systemet startar om till DOS och bildskapandeproceduren startar.



Steg 6: Nar val uppbackningen ar avslutad, eller om uppbackningen misslyckas,

kommer ett meddelande fram.

Acer eRecovery Management

(5|55 )

Acer backup finished.

@ Empowering Technology @ @

Acer eRecovery Management

About Help

) TED

Uppbackning till optisk lagringsenhet

Bilden sparas pa en optisk lagringsenhet. Acer eRecovery Management kan
fordela sig pa flera lagringsenheter om det behévs. Att backa upp till optisk
lagringsenhet innebar att din data alltid kommer att vara tillgédnglig i handelse

av harddiskhaveri.

Steg 1: Klicka pa “"Backup to optical drive:” (Uppbackning pa optisk
lagringsenhet) , och ange en beskrivning av uppbackningen.

Acer eRecovery Management

(5|55 )

Estimated image size: 2.66 GB.

O Backup to HDD:

@ Empowering Technology @ @

Acer eRecovery Management

Disk (D:\,) Total space: 17.24 GB. Free space: 15.51 GB.
Enter a name to identify this backup file:

About Help

@ Backup to optical device:

[0 (- ) COMPAL TSB24H1 DVD/CORW \ [

‘user Backup: 2005/7/12

Enter a name to identify this backup file: J/

(¢ Back )H«W( Cancel )




Steg 2: Uppbackningsinformationen visas och du ombeds att bekrafta
uppbackningen.

Acer eRecovery Management
(8 eroovenns ey o g
About Help

Acer eRecovery Management

Backup information:

Estimated image size:2.66 GB.
Requires 4 blank CDs or 1 blank DVD.
Please insert a blank CD/DVD into the optical drive.

@ Back )H"""&!’( Cancel )

Steg 3: Du paminns om att stanga alla applikationer och aterbekrafta
uppbackningen.

Acer eRecovery Management
QT o g
About Help

Acer eRecovery Management

Reminder:

Please close all applications and save your data.
The system will reboot.
Do you want to continue?

@ves OnNo

D )

Steg 4: Systemet startar om till DOS och bilden skapas pa harddisken.

Steg 5: Nar val bilden &r skapad startar Windows® , och sedan pabérjas
bréanningsproceduren. Tangentbordet och musen ar otillgangliga under
brannproceduren for att forsakra systemstabilitet.



Brann en bild pa optisk lagringsenhet

Steg 1: Klicka pa “Burn image to disk: (Brann bild till skiva) Create Backup disk
(Skapa uppbackningsskiva)”.

Acer eRecovery Management

@ Empowering Technology @ @

About Help

Acer eRecovery Management

O Backup snapshot image:
Create a disk image of your system's current configuration

(O Burn image to disk: Create Backup disk )

O Delete user snapshot backup image data

© Password: Change eRecovery password

¢ Back )Q—u-u—a)( Cancel )

Steg 2: Du kan vélja att branna en bild som ar lagrad pa harddisken (inberaknat
fabriksaterstallningsbilden som ar lagrad i den dolda delen) till en optisk
lagringsenhet.

Acer eRecovery Management L=
@ Empowering Technology @ @
About Help

Acer eRecovery Management

Select default backup image or latest backup image to burn:

01. Factory default image
02.(D:\) User Backup: 2005/7/12(2005,/07/12 PM 07:10)

\(E:\) COMPAL TSB24H1 DVD,CORW 2 ‘

¢ Back )Q—mn—\?( Cancel )




Steg 3: Uppbackningsinformationen visas och du ombeds att bekrafta
uppbackningen.

Acer eRecovery Management
@) sroomis e 2 g
About Help

Acer eRecovery Management

Backup information:

Estimated image size:2.66 GB.
Requires 4 blank €Ds or 1 blank DYD.
Please insert a blank CD/DVD into the optical drive.

( Back )Q—M@( Cancel )

Steg 4: Varefter varje skiva fyllts uppmanar dig Acer eRecovery Management att
satta i nasta, tomma skiva.

Steg 5: Du blir pAmind om att marka varje skiva i korrekt ordningsfoljd..

Steg 6: Nar val branningsproceduren har startat ar tangentbordet och
musen otillgdngliga for att sakerstalla systemstabilitet.

Acer eRecovery Management

@ Empowering Technology

Acer eRecovery Management

Preparing data:

| | 100 %

(while preparing, eRecovery will lock the keyboard and mouse

for system stability.)

C€D/DVD Burning:

[ 6%

Elapsed burning time: 00:01:34 Estimate time: 00:01:25

Burning powered by NTL

Steg 7: Nar val uppbackningen ar avslutad, eller om uppbackningen misslyckas,
kommer ett meddelande fram.

Burning

Factory default image
Backup disk1 finished
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Radera anvandarskapad uppbackningsbild

Du har valméligheten att radera den anvandarskapade uppbackningsbilden for
att frig6ra diskutrymme pa harddisken.

Acer eRecovery Man: nt

@ Empowering Technology @ @

About Help

Acer eRecovery Management

O Backup snapshot image:
Create a disk image of your system's current configuration

O Burn image to disk: Create Backup disk

@ Delete user snapshot backup image dala)

O Password: Change eRecovery password

(¢ Back ) mext } (" cancel )

Nar du val har valt det har alternativet blir du pamind om att utférandet inte
kan aterkallas, och du blir ombedd att bekrafta.

Acer eRecovery ement L& [=5)

@ Tr— o g

About Help

Acer eRecovery Management

Do you want to delete user backup image data?

This operation cannot be undone.

@ves Ono

Delete Images

Backup images have been deleted.

—
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Lésenord

Varje gang Acer eRecovery Management startas kravs ett [6senord om sadan
har angivits. Standardldsenordet ar sex nollor (0:or).

En uppmaning kommer fram langst ner till vanster pa skarmen nar
standardlésenordet anvands. Nar du val har andrat I6senordet kommer
uppmaningen att férsvinna.

Observera: Om felaktigt I6senord skrivs in tre ganger kommer
Acer eRecovery Management att stinga och automatiskt terga

till Windows®.

Att byta l6senord

Steg 1: Du har méjlighet att byta standardlésenordet genom att vélja
“Password: (Lésenord) Change eRecovery Password” (Andra |6senord fér
eRecovery) fran huvudsidan.

Acer eRecovery Management
@ Empowering Technology @ g
About Help

Acer eRecovery Management

( Backup snapshot image:
Create a disk image of your system’s current configuration

O Burn image to disk: Create Backup disk

CO Delete user snapshot backup imag?ta

@ Password: Change eRecovery password

¢ Back @ mext ) cancel )




Steg 2: Du kommer sedan att bli ombedd att ange det nya l6senordet tva
ganger. Det nya lésenordet kan vara max atta tecken langt.

Acer eRecovery Man, nt

@ Empowering Technology i @

About Help

Acer eRecovery Management

Type a new password:

‘*wwr ‘

Type the new password again to confirm:

{Maximum password length: 8 characters)

@ Back ) @ onext ) cancel )

Steg 3: Om de tva I6senorden inte stammer dverens far du uppmaningen att
forsoka igen. Nar val I6senordet har andrats blir du informerad om det.

Set Password

o password has been changed.

)

12
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Systematerstallning

Steg 1: Klicka p& “Recovery actions” (Aterstallningshandlingar).

Acer eRecovery Management

Ol 0g
About. Help
Acer eRecovery Management
© Recovery settings: Create backup files and change password
© Recovery actions: Recover your system using an existing backup file
or restore your system’s factory default configuration
Steg 2: Du far fram en lista med tillgéngliga alternativ.
Acer eRecovery Management
T 09

About Help

Acer eRecovery Management

© Restore factory default system
@Res
O Recover system from CD/DVD backup

O Reinstall applications/ drivers

(Bak ) (et ) (tanoal )

Aterstall till fabriksstandardbild

Genom att valja aterstallning till fabriksstandardbild sker en aterstallning av

datorn till dess urprungsstatus. Alla data och alla program du har installerat
forloras.

Nar du val har bekraftat att du vill fortsatta kommer datorn att starta om och
paborja aterstallning av systemet enligt bilden, som foérvaras i den dolda delen.

Acer eRecovery Management

B ervormrr ot o g

Acer eRecovery Management
Reminder:

This function will restore your system and overwrite all files on the C: drive.
Please close all applications and save your data.

The system will reboot.

Do you want to continue?

@ves OnNo

= G
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Aterstallning C: fran funktionen anvandaruppbackningsbild

Om du valjer det har alternativet kommer du att kunna aterstalla enligt den
mest aktuella bild du har skapat. Bildinformationen kommer att visas nedanfér
alternativet.

Det har alternativet ar bara tillgéngligt om bilden ar lagrad pa en lagringsenhet
som ar formaterad med hjélp av FAT32-filsystemet. Om ingen bild &r tillganglig
(antingen har delningen konverterats till NTFS eller ocksa har du inte skapat
nagon bild) kommer alternativet att skuggas.

Aterstall system fran CD/DVD-uppbackning

Om du véljer att aterstalla fran en bild pa en optisk lagringsenhet kommer BIOS
att andras for att starta upp fran den optiska lagringsenheten. Om ingen
uppbackningsskiva hittas blir du uppmanad att foéra in skivan.

Acer eRecovery Management

@ Empowering Technology @ 'g

About Help

Acer eRecovery Management
Reminder:

Please insert Backup Disk 1.
Please close all applications and save your data.
The system will reboot and begin restaring from CD.

(Bak ) et ) (tanal )

Aterinstallera applikationer eller drivrutiner
OM en applikation eller drivrutin har skadats kan du vélja att aterinstallera den.

Acer eRecovery Management maste extrahera data fran den dolda delen. Den
har proceduren kan ta lite tid och tangentbordet och musen kommer inte att
vara tillgangliga under proceduren for att sakerstalla systemstabilitet.

Nar val data har extraherats kommer du att se den automatist startade sidan
"TravleMate/Aspire/Extensa Series System CD" .

TravelMate Series System CD
oo
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Aterstalla systemet fran DOS-granssnittet

Om systemet inte kan starta Windows kan du aterstalla systemet via DOS.
Systemet kommer att startas fran den dolda delen for att fullgéra
aterstallningen.

Starta fran den dolda delen

Starta fran den dolda delen genom att trycka pa snabbtangenten <Alt> + <F10>
under POST.

Om ett I16senord har angivits (antingen av dig, eller ocksa
standardlésenordet) uppmanas du att skriva in l6senordet.

Om ett felaktigt [6senord skrivs in tre gdnger kommer systemet
att starta om operativsystemet.

Huvudsida dold del

Du far alternativen att aterstalla systemet, byta I6senord eller ga ur till Windows.

Aterstalla systemet

Tillgéngliga alternativ listas nar du har valt "System Recovery."
(Systematerstallning)

®  Factory Default Image (Fabriksstandardbild) aterstaller fabriksstandarden
fran den dolda delen.

e Backup from CD Media (Uppbackning fran CD) aterstaller systemet fran en
bild som ar graverad pa en optisk lagringsenhet.

®  Om du har en anvéndarskapad bild pa harddisken kommer denna ocksa att
anges som alternativ.

®  Du ombeds att bekrafta att du vill aterstalla systemet.

e Du paminns om att all data pa C:\ kommer att férloras och du ombeds att
bekrafta.

e Aterstallningsproceduren av fabriksstandard och -bilder pa harddisken
paborjas.
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Aterstalla systemet fran optiska lagringsenheter
®  Du kommer att uppmanas att fora in den forsta uppbackningsskivan.

e  Efter omstart kommer Acer eRecovery Management att bekrafta att du vill
aterstalla systemet.

e Du paminns om att all data pa C:\\ kommer att forloras och du ombeds att
bekrafta att du vill aterstalla systemet.

®  Proceduren boérjar. Du uppmanas att fora in de andra skivorna
allteftersom. om du aterstaller till fabriksstandardbilden som har graverats
pa en skiva kommer Acer eRecover Management att be dig féra in skiva 2
forst.

®  Om du anvander en anvandarskapad bild blir du uppmanad att féra in
skivorna allteftersom.

Andra l6senordet

For att andra lésenordet blir du ombedd att ange det nya I6senordet tva
ganger.

Om féréandringen godkanns far du meddelande om det.

Om forandringen inte godkanns (p g a att de tva I6senorden som du skrivit in
inte stammer 6verens) far du fragan om du vill forséka igen.

Aterstalining av systemet med hjalp av en
optisk startskiva

Du kan valja att aterstalla systemet fran en tidigare skapad optisk startskiva. Du
kommer att vara tvungen att justera dina BIOS-installningar for att forst starta
fran den optiska skivan, for in skivan inna du startar om systemet.

Anvanda en skiva med fabriksstandardbilden

e  Efter omstart kommer Acer eRecovery Management att bekrafta att du vill
aterstalla systemet. Information om uppbackningsbilden visas.

®  Du maste dubbelbekrafta aterstallningen.

e  Duuppmanas att fora in skiva 2.

e S3 fort du har klickat "OK" kommer proceduren att starta.
®  Du uppmanas islutet av proceduren att féra in skiva 1 igen.

* En forloppsindikator visas statusen om du aterstaller fran
fabriksstandardbilden.

®  Du blir informerad om nér aterstallningen ar slutférd.
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Anvanda en skiva med en anvandarskapad
uppbackningsbild

®  Efter omstart kommer Acer eRecovery Management att bekrafta att du vill
aterstalla systemet. Information om uppbackningsbilden visas.

®  Du maste dubbelbekrafta aterstaliningen.
® Duuppmanas att fora in den forsta skivan.

e Safort du har klickat "OK" kommer proceduren att starta. Du uppmanas
att féra in de andra skivorna allteftersom de behovs.

e  Du blirinformerad om nar aterstallningen ar slutford.
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